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1. Inledning

Melleruds kommun &r en politisk styrd organisation och har darmed ett sarskilt ansvar att varna
den svenska demokratin och det demokratiska systemet. Den offentliga forvaltningen ska
praglas av demokrati, rattssakerhet och effektivitet. Hot och hat ar ett hot mot grundlaggande
principer och den politiska beslutsprocessen i vart demokratiska samhalle. Ett hallbart politiskt
ledarskap och de fortroendevaldas trygghet och sakerhet maste darfor varnas.

Fragan ar angelagen. | juli 2017 beslutade regeringen om Handlingsplan till det fria ordets
forsvar. Syftet ar att forebygga och hantera hot och hat mot bland annat politiskt
fortroendevalda och journalister da dessa aktorer ar sarskilt utsatta i det demokratiska
samtalet. Sveriges Kommuner och Regioner stddjer kommuner och regioner i deras arbete mot
hot och vald mot fortroendevalda. Polismyndigheten kan lamna stédja genom information till
sakerhetsansvariga och politiska partier pa lokal niva. Dessa riktlinjer ar framtagna mot denna
bakgrund.

Ordféranden i namnder och styrelser samt partiernas gruppledare ansvarar for att innehallet i
dessa riktlinjer med tillhérande dokument (bilagorna) blir kdnda for de fortroendevalda och att
de foljs. Det ar sarskilt viktigt att informera nya fortroendevalda. Varje enskild fortroendevald
har ocksa ett eget ansvar for att rapportera eventuella handelser och halla sig uppdaterad om
dessa riktlinjer.

Syfte

Riktlinjerna ska utgora ett stéd och en vagledning fér kommunens fortroendevalda i syfte att
Oka tryggheten vid utférande av offentliga fortroendeuppdrag fér Melleruds kommun. Syftet ar
att forebygga och skapa forhallningssatt vid hantering av hat, hot och vald mot
fortroendevalda. Riktlinjerna uttrycker aven forvantningar pd kommunen, den fértroendevalda
och partierna.

Mal
Malet ar att de fortroendevalda:

inte ska paverkas i sitt beslutsfattande.

ska kunna utfdra sitt uppdrag utan inskrankningar samt.

ska kanna trygghet och sékerhet bade under sitt uppdrag och i 6vriga sammanhang.
kanner till innehallet i dessa riktlinjer och vet vem de ska kontakta vid utsatthet eller oro.

Omfattning

Dessa riktlinjer tillampas vid hot, hat och vald mot foértroendevalda med koppling till deras
fortroendeuppdrag i Melleruds kommun. De omfattar dven hot och vald riktat mot
fortroendevalda i samband med offentliga sammantraden sa som kommunfullmaktige.

Riktlinjerna ar ett komplement till vagledningar fran Polisen, Sékerhetspolisen (SAPO) och
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR).

2. Det demokratiska klimatet

Politikernas trygghetsundersokning utfors av det nationella Brottsférebyggande radet (Bra,
2019) pé uppdrag av regeringen. Undersokningen visar att trakasserier, hot och vald mot
politiker i Sverige har 6kat de senaste aren men det ar f4& som anmaler. Hot och trakasserier
star for den framsta 6kningen. Det &r en storre andel kvinnor an man som uppger att
angreppen mot dem ar av sexuell karaktar. Kvinnliga fortroendevalda ar ocksd mer oroliga for
att utsattas for trakasserier, hot eller vald, jamfort med man. Nastan var fjarde av samtliga
fortroendevalda uppger att de har paverkats i sitt uppdrag. Med paverkan menas till exempel
att den fortroendevalde sjalvcensurerat sig i ndgot sammanhang av oro for att utsattas for
trakasserier, hot eller vald.
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— Att fortroendevalda till exempel sjalvcensurerar sig eller &ndrar stdndpunkt i en fraga pa
grund av oro dver att utsattas for brott ar allvarligt och riskerar att forsvaga demokratin, séager
Anna Gavell Frenzel, utredare pa Bra.

I SKL:s arbete framkommer att hot, hat och vald kan uppsta nar fortroendevalda, utifran vissa
medborgargruppers perspektiv, har fattat obekvama beslut som berér myndighetsbeslut, beslut
kopplade till vardegrundsfragor eller beslut kring forandringar inom valfardstjanster. Det pekar
pa att kommuner och regioner behover stod i att utveckla systematiskt arbete med
medborgardialoger kring komplexa fragor.

De fortroendevaldas uppdrag ar inte avgransade till en forutbestdmd arbetstid. Hot, hat och
vald mot fortroendevalda ar en standigt aktuell frdga. Fragan om att starka och varna
demokratin ar allt viktigare och det finns tendenser i samhallet som gor att samhallet kan finna
oro nar det galler fortroendevaldas utsatthet. Vi behover darfor tillsammans, saval nationellt
som lokalt, varna den svenska demokratin och mota en allt hardare samtalston i det
demokratiska samtalet. Detta arbete kan handla om saval det politiska samtalsklimatet och
sociala mediers utveckling, som det allménna demokratiska samtalet.

Tillitsbaserade processer

Agenda 2030 lyfter fram flera viktiga omraden som paverkar valfarden och méjligheten att
utveckla det lokala samhallet. Mal 16 handlar om att framja fredliga och inkluderande
samhallen. Ett par av delmalen lyfter vikten av att sékerstélla ett lyhort, inkluderande,
deltagandebaserat och representativt beslutsfattande pa alla nivaer, samt bygga upp effektiva
och transparenta institutioner med ansvarsutkravande pa alla nivaer.

Kommuner och regioner har ett sarskilt ansvar att medverka till att skapa tillitsbaserade
processer i sitt arbete med lokal utveckling for att uppfylla agendas mal. Ett utforskande arbete
behover ske for att understka vad som paverkar de beslutande férsamlingarnas
beslutsformaga. Rollen som fortroendevald maste diskuteras och utvecklas till att ga frén
organisationsledare till samhélisledare.

3. Definitioner
Fortroendevald

Med fortroendevald menas person som, vid tidpunkten for handelsen, har ett politiskt uppdrag
for sitt parti i Melleruds kommunfullméaktige, ndmnder, beredningar eller styrelser.

Otilldten pdverkan

Med otillditen paverkan avses allvarliga trakasserier och hot samt valdssituation mot person eller
egendom. Fysiskt vald ar den grovsta formen av otillaten paverkan.

Hot

Hot innebar att ndgon hotar att skada nagon person, narstdende eller dennes egendom. Hot
definieras som allt fran att nagon uttalat ett konkret hot till att nagon mottagit ett SMS, mail
eller meddelande med innehall som uppfattas som hotfullt. Hot kan ocksa framstéllas via sociala
media och kan ofta vara anonyma, hardare och raare till sin karaktar. Hot kan dven omfatta
andra personer, djur eller foremal som har stor betydelse fér den som hotas. Det kan ibland
vara svart att avgéra om och vad man utsatts for eftersom vissa hot ar subtila och tvetydiga.
Det ar den drabbade personens subjektiva beddmning som avgér om en situation &r hotfull.

Hatbrott

Om ett angrepp beror pa garningspersonens negativa instéallning till den fortroendevaldes
hudférg, nationella eller etniska ursprung, religionstillhérighet, trosbekénnelse eller sexuella
laggning ar detta klassat som hatbrott och ska uppges i samband med polisanmalan.
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Trakasserier

Trakasserier omfattar ett brett spektrum av beteenden av stotande karaktéar. Med trakasserier
avses exempelvis obehagliga telefonsamtal, angrepp via sociala media, tecken pa kartlaggning
eller att oonskade varor har bestallts i personens namn i syfte att hamnas eller av annat skal
vacka obehag. | vissa situationer kan trakasserierna betraktas som ofredande, olaga forfoljelse
eller fridskréankningsbrott.

Néthat

Nathat ar ett samlingsbegrepp for nar nagon kranker, trakasserar eller utsatter ndgon annan
person for hot via Internet, t.ex. sociala medier eller e-post.

Det &r inte bara den som lagt ut den brottsliga bilden eller kommentaren som begar ett brott.
Det gor ocksa den som sprider den genom att dela den.

Vissa meddelanden och inldgg kan kénnas jobbiga, krdnkande och hotfulla, utan att de ar
olagliga. Allt &r inte brottsligt. Men upplever mottagaren att hotet kan bli verklighet och ké&nner
sig radd, eller om det handlar om allvarliga krankningar, ska en polisanmélan goras.

Vald

Vald ar en handling mot nagon som medfor fysisk eller psykisk skada pa den som blir utsatt.
Det kan aven handla om vald mot egendom, till exempel skadegérelse.

Korruption
Att utnyttja sin stallning for att uppna otillborlig fordel for egen eller annans vinning.

e Den tydligaste formen av korruption ar att ge eller ta emot en muta eller annan otillbérlig
beldning.

e En annan form av korruption ar ett brott som kallas troldshet mot huvudman. Detta innebér
att ndgon missbrukar en fortroendestallning och detta missbruk innebéar skada for
huvudmannen.

Till gruppen korruptionsbrott rdknas aven "valrattsbrott/rostrattsbrott” som innebéar att man
otillborligt soker paverka nagon vid omrostning eller val i ett allmant arende.

4. Roller och ansvar

Hot och vald mot fortroendevalda ar inte en arbetsmiljoéfraga i juridisk mening och
arbetsmiljolagen &r inte tillampbar. Daremot ar arbetet mycket viktigt och den fértroendevalde,
partierna och kommunen bor tillsammans samverka i arbetet mot hat, hot och vald mot
fortroendevalda.

| foljande avsnitt beskrivs agerande och forvantningarna pa de olika parterna:
De politiska partierna

e Bor sjalv utse sakerhetsansvariga kontaktpersoner! inom partierna t.ex. ordférande eller
ansvarig inom partiorganisationen, som kan stddja sina medlemmar i hédndelse av hot, hat,
trakasserier eller vald samt vid behov ansvara for kontakter med polis och kommunens
sékerhetssamordnare. Gruppledaren ansvarar for att meddela kommunen vem som utsetts.

e Den sékerhetsansvarige inom partiet ska vara uppdaterad kring eventuella risker som kan
forekomma mot de fortroendevalda inom sitt parti samt aktuella, kontroversiella frdgor som
vacker starka kanslor bland medborgarna.

1 Ofta har partierna en sakerhetsansvarig utsedd person pa nationell eller regional niva och
denna funktion kan vara ett stod i det lokala arbetet. Partiernas forutsattningar ser olika ut
varfor olika lésningar kan behdvas.
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Fortroendevald

Den enskilda fortroendevaldes egen insats i arbetet ar en viktig parameter.
Den fortroendevalde ska

e Medverka vid utbildning om hot och vald, ta del av riktlinjerna om forebyggande arbete och
ha kannedom om atgéarder vid incidenter.

e Varje enskild fortroendevald ansvarar for att rapportera eventuella incidenter till partiets
sakerhetsansvarige och sakerhetssamordnaren. Se mall for incidentrapport.

Ordférande

e Vid ett sammantrade ar det respektive ordférande som infor varje sammantrade sarskilt bor
granska dagordningens punkter ur ett sdkerhetsperspektiv.

e Vid sammantradet aligger det aven ordféranden att informera deltagarna om utrymningsplan
samt uppsamlingsplats.

Kommunen/sakerhetssamordnaren

e Séakerhetsansvarig inom partiet tillsammans med kommunens sakerhetssamordnare kan
lamnar radgivning och stdd till utsatta fortroendevalda och ta emot, dokumentera och
administrera incidentrapporter.

e Sakerhetssamordnaren ansvarar for att vid behov, dock minst en gédng per mandatperiod,
informera och anordna utbildning inom omradet.

e Séakerhetssamordnaren ansvarar for att upprattade kontaktvégar finns med polis och andra
berérda myndigheter.

o Ska tillgéngliggdra dessa riktlinjer, utbildningsmaterial samt information om du blir utsatt for
hot, trakasserier eller vald enligt 6verenskommelse med kommunstyrelsens ordférande.

e Den som éar sakerhetsansvarig eller motsvarande i kommun kan fa stod av SKR vid handelser
i form av "bollplank”.

Polismyndigheten

Polismyndigheten ansvarar for skyddsarbetet pa den politiska arenan for landstings-, kommun-
och fritidspolitiker.

5. Forebyggande atgarder

Féljande avsnitt ar hamtat fran Sakerhetspolisens handbok om Personlig sékerhet pa
www.sakerhetspolisen.se och SKR:s stodmaterial inom omradet. Handboken beskriver bland
annat vikten av att gora en riskanalys och konkreta tips kopplat till arbetsplatsen, exponering i
massmedia, sociala media, kontroverser och ryktesspridning, skydd av identitet och integritet,
sakerhetsatgarder i bostaden och vardagen med mera. Syftet ar att bygga upp en systematik i
det férebyggande arbetet, med stravan att starka den sociala tilliten.

Riskanalys och samtal

For att systematiskt forebygga och synliggora fértroendevaldas risker, behdver metoder fér
riskanalyser utarbetas kring de system som finns runt de politiska processerna och det
demokratiska samtalet enligt SKR.

Reflektera regelbundet kring risken att utsattas for risker inom det politiska
fortroendeuppdraget. Ta hjalp av varandra inom nadmnden, styrelsen, partiet och gruppen. Vid
behov kan stdd sokas genom sékerhetssamordnaren. Forsok att bedoma eventuella
konsekvenser och reaktioner pa politiska processer, p& saker ni gor eller har gjort, till exempel
beslut som ska fattas eller uttalanden som ska goras. Infér varje sammantrade uppmanas
ordférande ga hur igenom dagordningen ur ett sakerhetsperspektiv. Genom en medvetenhet,
forberedelse, samverkan och aktiva val &r varje fortroendevald med och bygger sin sékerhet
och verkar for demokratin.


http://www.sakerhetspolisen.se/
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| férebyggande syfte har ordféranden i respektive namnd mdjlighet att be om ett
sékerhetssamtal med sékerhetssamordnaren. Ar det ett mer allmant samtal, exempelvis i bérjan
av mandatperioden, genomfoérs samtalet med fordel med ordférande i alla ndmnder och
styrelsen och eventuellt polisen.

Attityder

Det finns en forskjutning i vad som ar tillatet att uttrycka i det demokratiska samtalet. Hot- och
hatfulla uttryck blir allt vanligare och tonlaget kan aven bli hégt inom politiken. Hur politiker
talar med och om varandra ar en viktig del av det forebyggande arbetet. | det arbetet &r
sammantradet dar de fortroendevalda moéts en av viktig arena. Ansvaret for samtalstonen i det
politiska samtalet delas mellan alla inblandade medan respektive ordférande ansvar for att
samtalstonen haller en god niva under respektive sammantréde.

Det finns en mer eller mindre outtalad norm i samhallet som sager att medborgarna ska forhalla
sig skeptiska till politiker, ibland finns &ven ett politikerférakt. En del incidenter skulle kanske ha
forhindrats om allmanheten hade haft en annan attityd gentemot politiker. Ibland kan
fortroendevalda utsattas for incidenter av ndgon med politiskt extrema asikter. Det ar viktigt att
markera mot sadant bland annat for att undvika polarisering.

I rapporter fran det nationella Brottsférebyggande radet framgar att forévaren emellanat har
varit en annan fortroendevald, ibland till och med fran det egna partiet. Personpahopp och
hatsk tongang mellan fortroendevalda forekommer bade i politiska debatter och i utspel i
medier. Det behdvs en samsyn i de olika politiska organen och inom partierna om vilket
samtalsklimat som ar acceptabelt. Samtalstonen fértroendevalda sinsemellan &r normerande.
Om fortroendevalda har en hard ton och anvander personangrepp mot varandra legitimerar det
allménheten att anvanda samma jargong mot politiker i allménhet. For forvaltningen finns
kommunens etiska riktlinjer och dessa kan aven anvandas som stod i rollen som fértroendevald.

| ett férebyggande syfte ar det angelaget att fortroendevalda ar medvetna om att handelser,
kroppssprak och uttalanden i det offentliga rummet kan bidra till negativa och o6nskade
héndelser.

Proaktiv kommunikation

Tank strategiskt i fraiga om kommunikation. En kommunikationsstrategi kan innehalla riktlinjer
for hur politiska budskap och beslut férmedlas, hur och var du vill visa upp dig, vem som bor
framféra det samt hur eventuella konflikter kan bemétas. Detta kan vara sarskilt viktigt att
tanka pa om beslutet kan uppfattas som kontroversiellt eller skapa missnéje.

Som politiskt aktiv &r det bade vanligt och efterstravansvart att exponeras i media. Men fundera
alltid i forvag pa hur och var du vill visa upp dig. Ordférandepositionen &r mer utsatt an andra
positioner. For att inte en enskild representant ska pekas ut kan synligheten roteras bland flera
personer.

Det hander ibland att vinklingen i media blir personbetonad och att sakfragan kommer i
skymundan. En atgard ar att forskjuta fokus fran den enskilde till kollektivet genom att flera
staller sig bakom de beslut som eller de stallningstagande som debatteras. Det ar sarskilt viktigt
nar negativa beslut kan vacka hotfulla och ibland aggressiva reaktioner. P& sa satt laggs
ansvaret pa partiet eller den politiska forsamlingen och inte pa individen.

Nagra tips om exponering i media:

e Om du ska intervjuas bor du undvika att intervjun sker i ditt hem. Foresla en neutral plats.
Du bor generellt undvika att exponera ditt hem, din familj och de exakta miljéer dar du
regelbundet befinner dig.

e Du bor aldrig kommentera din egen sakerhet eller olika skyddsatgarder som ror dig eller din
familj.

e Kommentera aldrig till media eller uppdatera i sociala medier i affekt, exempelvis da nagot
obehagligt precis har skett s som vid en olycka eller om du precis blivit hotad.
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e Tank pa att aven om du inte sjalv ar utsatt kan en partikamrat vara det. Undvik darfor att
namna dem i intervjuer, i kontakter med media eller i sociala media utan att det ar férankrat
med dem.

Sociala media

Sociala medier &r en viktig arena for politiker. Den bevakas dven av massmedia och det finns
ett stort intresse for politikers digitala narvaro. Det som publiceras far snabbt spridning, oavsett
om informationen ar sann, falsk, vilseledande eller populistisk. Spridningen kan i sin tur leda till
starka reaktioner och motreaktioner oavsett om vem som publicerat informationen. Tank
igenom fére hur ni ska hantera snabb ryktesspridning i sociala medier.

Nagra tips om sociala media:

e Det &r bra att satta en grans mellan privatlivet och fortroendeuppdraget. Definiera vad som
ar privat for dig.

e Beratta vad du har gjort inte vad du ska gora. Avhall dig far att anvanda
incheckningsfunktioner som avslojar geografisk position.

e Beratta aldrig om nagon annan (familj, van, partikollega).

e Undvik att exponera eller ge en inblick i dina vanor som kan underlatta kartlaggning av dig.

e Var noga med att alltid friga om godkannande for publicering fran de personer som
medverkar i dina inlagg och péa dina bilder.

e Var noga med att dven i privata sammanhang berétta vad som géller for din medverkan i
sociala medier.

e Betrakta sa kallade "direktmeddelanden” pa sociala medier som offentliga arenor. Allt som
sags dar ska teoretiskt sett halla for att granskas av saval massmedia som av
meningsmotstandare.

o Vid direkt hot ska du skarmdumpa inlaggen och anvéndarprofilen samt vanda dig till partiets
sakerhetsansvarige, kommunens sékerhetssamordnare och polis.

Skydda din identitet

Den tekniska utrustning vi anvander i allt storre utstrackning gor oss ocksa mer sarbara.
Oavsett om du ar politiker eller inte kan dina personliga uppgifter missbrukas bland annat
genom att ndgon kapar din elektroniska identitet, gor oriktiga debiteringar, startar nya
abonnemang eller genom férandrad mantalsskrivning. Ett annat syfte kan vara att anvanda din
identitet pa sociala medier for att till exempel sprida falska pastaenden i ditt namn.

Nagon kan komma at dina personliga uppgifter genom medlemsmatriklar, adresslistor,
webbplatser, e-postlistor, via sociala plattformar och genom din vanliga postladda. Gor darfor ett
medvetet val kring vilken information du delar med dig av via internet och las din postlada.
Anvand aldrig dina privata l6senord i arbetssammanhang och anvand inte samma lésenord pa
mer an ett stalle.

En rekommendation ar att anvanda tilldelad tekniska utrustning sa som politikerdator. D& har
kommunens it-support lattare att hjilpa dig om det skulle hédnda nagot med din dator eller
konton. Forvara utrustningen skyddad nar den inte anvands.

Ha kontroll p& dina id-handlingar, var vaksam om nagon gor en kreditupplysning pa dig och
polisanmal direkt om du misstanker brott.

Utbildning av fortroendevalda mot hot, vald och allvarliga trakasserier

Infér och under varje mandatperiod ska fortroendevalda utbildas i fragor som ror hot, hat och
trakasserier som riktas mot fortroendevalda. Detta ska ske nar ny ndmnd, styrelse och
fullmaktige tilltrader samt infor valar. Ordféranden ansvarar for att sa sker. Gruppledarna
ansvarar for att respektive fértroendevald inom partiet har kunskap om kommunens riktlinjer
och dartill hérande dokument inom omradet.
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Aven de politiska partierna rekommenderas att arbeta proaktivt med kunskap om och
trygghetsframjande och forebyggande séakerhetsatgarder.

Resor

Vid resor, sarskilt med fler fortroendevalda, rekommenderas att ledamdéter inom ledande
stallning eller presidierna inte reser tillsammans. Det &r en forebyggande atgard for att kunna
uppratthalla styrelsen och namndens verksamhet dven om en olycka skulle vara framme.

Riskerna vid resor varierar mellan och inom olika lander. Tillféalligt uppkomna politiska
situationer kan snabbt férandra laget och 6ka riskerna. Om du som fortroendevald ska resa till
ett annat land i uppdraget bor det allménna sékerhetslaget bedémas fore resan.

6. Hantera hot, hat och vald

Om du skulle bli utsatt for hat, hot eller vald ar det bra att kanna till hur dessa situationer ska
hanteras. Oavsett om handelsen intraffar i samband med ett offentligt framtradande, pa natet,
arbetsplatsen eller i anslutning till din bostad.

Om du blir utsatt fér hot som kan knytas till din politiska garning eller ditt uppdrag bor du vara
extra uppmarksam pa vad som sker. Att vara mentalt forberedd kan hjalpa dig att agera
korrekt. Det kan handla om att du i foérvag ténkt igenom olika scenarier och olika
handlingsalternativ.

Sakerhetspolisens handbok Personlig sdkerhet tar upp information och tips om hur du bor
hantera hot och angrepp. Féljande tips &r i huvudsak hdmtade ur handboken Personlig sdkerhet
(och kan kompletteras med ett litet planbokskort med tips).

Hot pa telefon

Om du blir hotad eller trakasserad via telefon bor du snarast anméla det till polisen,
gruppledare och kommuns sékerhetssamordnare. | en eventuell brottsutredning finns det
mojlighet att spara samtal (vissa begransningar med oregistrerade kontantkort) och skapa en
beredskap for att spara eventuella framtida samtal. Du kan aven sjélv begéara ut listor pa
inkommande samtal fran din teleoperator. Forutsattningarna kan skilja mellan olika operatorer.

Lyssna uppmarksamt under samtalet.

Forsok att halla igang samtalet sa lange som mdgijligt i syfte att ge dig mer information.
Forsok att lyssna till rosten, sattet att uttrycka sig, eventuella bakgrundsljud etc.
Anteckna allt som sagts och era intryck av personen.

Stall frdgor som: mot vem/ vilka riktas hotet, nar ska hotet genomféras, var ska hotet
genomféras?

e Personens dialekt, utlandsk brytning/sprak

e Finns mojlighet s& spela in samtalet.

Hot via e-post, SMS, meddelanden och sociala medier

Hot och trakasserier via internet dkar. | allvarliga fall eller om du utsatts for direkta hot ska du
ta kontakt med polisen, gruppledare samt kommunens sakerhetssamordnare.

e Tankt pd att inte radera de hot du far via internet. Dessa behdvs i digital form for att vara
sparbara.
Gor skarmdumpar (print screen) pa det du kan och spara bilden.
Spara SMS, MMS, konversationer och e-postmeddelanden.

Kapade konton (fejk-konton)
Om nagon kapar eller Gppnar ett falskt socialt media-konto i en fértroendevalds namn:

1. Anmal kontot. Det finns ofta upplysningar om hur du gar tillvaga pa webbplatsen.
2. Informera partiets sdkerhetsansvarig och kommunens sakerhetssamordnare.
3. Handelsen boér polisanmélas.


https://www.sakerhetspolisen.se/publikationer/personskydd/personlig-sakerhet.html
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Hot via brev

Hantera eventuella hotbrev med forsiktighet, lagg dem i en plastpase och forvara dem skyddat
sa att polisen kan sédkra eventuella spar och kan ta del av innehallet for att analysera det.
Kontakta sakerhetsansvarig och kommunens sikerhetssamordnare. Far du flera forsandelser
frdn samma avsandare ar det bra om du bevarar nagra otppnade. Analyser kan exempelvis ske
genom att studera innehdllet i texten och genom att sékra fingeravtryck. Aven biologiska spar
kan hittas pa brevet.

Oftast vet man vilken post som vantas. Var vaksam pa ovantade brev.

Be den som levererar brev eller paket att visa legitimation

Oppna inte brev eller paket om du &r oséker p& avsandaren

Initiera utrymning av lokalen vid behov

Hantera eventuella hotbrev med forsiktighet, férvara dem skyddat och underlatta for
polisen. Spara nagra ooppnade om det ar fler.

Kontakta aven partiets sakerhetsansvariga och kommunens sékerhetssamordnare.
Avvikande forsandelser

Post som du far hem eller till din arbetsplats kan innehalla obehagliga 6verraskningar. Var
uppmarksam pa icke bestallda och avvikande forsandelser. Du bor be din familj och den som
Oppnar din post pa arbetet att agera pd samma satt.

Kontakta polisen, partiets sakerhetsansvariga och kommunens sakerhetssamordnare om du far
ett paket som ser annorlunda ut och dér du inte kénner igen avsandaren. Forsok inte 6ppna det
for att se efter vad det ar. Detta géller dven ett paket som du hittar pa eller i anslutning till ditt
arbete eller din bostad.

Var extra uppmarksam pa forsandelser som:

Ar ojamn, sned eller bucklig

Ger ljud ifran sig

Har inskrankande text som” personligt” eller “far endast 6ppnas av”
Ar latt/tung i forhallande till storleken

Har olje- eller fettflackar

Saknar returadress

Stalkning

I samband med ditt politiska uppdrag eller samhéllsengagemang finns en risk att du blir utsatt
for nagon som forfoljer dig. Detta kan ske genom att innehallet i meddelanden med dig som
mottagare ar hotfulla eller aggressivt, pahalsningar, kartlaggning eller rattshaveristiska brev
eller e-post. Stalking kan ocksa yttra sig i form av att en person blir féralskad i dig och att detta
inte ar 6msesidigt och personen inte forstar eller accepterar det.

Nagra tips vid stalkning:

Var tydlig med att du inte vill ha ndgon kontakt med individen ifraga.

Svara inte pa kommunikationsforsok.

Informera de som eventuellt 6ppnar din post.

Var uppmarksam pa din omgivning.

Gor en polisanmaélan. Varje gang. Informera gruppledare och kommunens

sékerhetssamordnare.

e Dokumentera och uppratta en logg. Samla allt som kommer fran stalkaren, dvs. e-post,
telefonsamtal och sms. Kontrollera att informationen sparas och en férsvinner av misstag.

e Samarbeta med polis och andra professionella for att fa rad kring hur du bor agera.

e Beratta for personer i din narhet du kan lita pa, t.ex. narmsta grannen, sa de kan hjalpa till

och vara vaksamma, informera dig om personer eller fordon som bérjar komma. Be dem

garna anteckna eller fotografera sina iakttagelser.
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e Informera kollegorna. Se till att alla medarbetare ar medvetna om situationen och att de inte
bor ha kontakt med stalkaren.

Rattshaverister

De flesta som arbetar inom offentlig sektor har nagon gang varit i kontakt med en rattshaverist
och vet att det kan vara svart att bemota dessa manniskor pa ett satt som tillfredsstéller deras
behov. Men bara for att en person ar arg och upproérd pa kommunen eller politiker innebéar det
inte att de ar rattshaverister. Rattshaverister har inte séllan ett psykiskt lidande som tar sig
uttryck i anklagande av andra.

Nagra tips vid kontakt med rattshaverist:

e Behdll lugnet, 4ven om det kan vara svart.

e Att bemdéta en rattshaverist handlar om att visa empati och varme, samtidigt som du har en
professionell hallning.

e Gor inga avsteg fran regler eller lagar for att blidka rattshaveristen, det kan bli en
katalysator for ytterligare ndrmanden och kontakt.

e L&t personen fa sista ordet, kommentera inte ytterligare.

e Auvsluta eller avbryt samtal som blir alltfér krdnkande, hotfulla eller meningslésa. Det finns
granser.

e Se till att ha en handlingsplan for hur ni ska hantera en rattshaverist sa att alla vet vad de
ska gora och vad de inte ska gora.

Utpressning

Det férekommer att personer vill stéra den demokratiska beslutsprocessen genom utpressning.
Till exempel forsoka paverka ett beslut i en kanslig fraga. Hotet kan vara riktat mot politikern
direkt eller dennes anhdriga. Ibland racker det med insinuationer for att skrammas.

Nagra tips vid utpressning:

e Hall informationen i en sa liten krets som maojligt.
e Kommunicera med polisen och andra utan att det upptacks.
e Kontakta gruppledaren, polisen och kommunens sékerhetssamordnare.

Hot eller valdssituation

e larma 112, ropa pa hjalp
¢ Vid akutsamtal uppge vem du ar, platsen, skador hot, drabbade samt telefonnummer man
nar dig pa
e Forsok upptrada lugnt, lyssna utan att avbryta den som hotar, undvik motargument.
e FOrsok att uppmarksamma andra pa situationen
e Om hotet 6vergar till handling
- Ta skydd
- Ropa pa hjalp
- Forsok ta dig fran platsen
- Nodvarn

Terrorattentat och andra attentat

Under senare ar har attentat i form av politiskt eller religiost vald i vastvarlden ckat.
Sannolikheten att drabbas ar liten, men det &r &nda viktigt att kanna till hur du bor agera om
ett terrorangrepp eller motsvarande valdsbrott skulle intraffa.

Nagra rad vid terrorattentat och andra attentat:

e Om du ror dig i offentliga eller andra publika miljoer dar ett dad kan ske, b6r du vara
uppmarksam pa nédutgdngarna. Avfarda inte oljud som om de vore smallare.

e Nar ovantade handelser intraffar ar det manga som forst ser hur andra reagerar innan de
sjalva gor nagot. Var inte den personen. Ta initiativ och agera.
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e Agera sa har:

1. Utrym och fly - Lamna platsen. Satt dig i sdkerhet. Notera nodutgangar

2. SOK SKYDD - S6k upp en séker plats. Var uppmarksam. Sla av ljudet pa telefonen. Ring inte
i onddan till personer i riskomrade.

3. LARMA - Ring 112 sa fort du kan. Beratta om platsen, vad som hant, om garningsméannen,
nar du senast sag dem, vilka vapen de har.

4. Nér polisen kommer till platsen - Se till att du inte kan misstas for att vara garningsman. Hall
darfor inget i handerna. Var beredd pa att ytterligare attentat kan ske.

Polisanmalan

Om du trots forebyggande atgarder for din sakerhet blir utsatt for hat-, hot- eller
valdssituationer finns det ett antal saker du ska gora.

Till att borja med ar det viktigt att du polisanmaler alla hat-, hot- eller valdssituationer. Det &r
en markering att du inte accepterar det du blivit utsatt fér. Det ar viktigt att du inte sjalv
forsoker avgéra om beteendet ar straffbart eller inte. Rekommendationen fran
Polismyndigheten ar att polisanméla alla dvertradelser for att prova arendet och vid behov kan
polisens brottsoffer- och personsakerhetsarbete kan inledas. Polisen eller en aklagare provar om
handelsen uppnar brott och vad det &r for brottsrubricering.

Gor en polisanmalan (polisen.se). Ringer du till polisen pa 114 14, sag "anmalan”.

Ange i din anmalan att du ar fortroendevald om du upplever att det misstankta brottet kan ha
att gora med detta, for att anmalan ska hamna hos en utredare som handlagger demokratibrott
i polisens demokratibrottsgrupp. Som fértroendevald har du méjlighet att be om att din
anmalan blir atkomstskyddad. Det innebér att endast de tjansteméan hos polisen som &r berérda
och arbetar med arendet kan ta del av innehallet under utredningen. Polisen anvander sig av
begreppet demokratibrott for att signalera allvaret nar politiker utsatts foér angrepp i sitt
fortroendeuppdrag.

Om ett angrepp kan bero pa garningspersonens negativa installning till den drabbades hudféarg,
nationella eller etniska ursprung, religionstillhérighet, trosbekénnelse eller sexuell laggning &r
det viktigt att det anges vid polisanmalan. Detta klassas som hatbrott och kan leda till
straffskarpning vid lagforing.

| férsta hand gor den fortroendevalda en polisanmélan. Partiets sdkerhetsansvarig och
kommunens sakerhetssamordnare kan bista vid anmaélan.

Incidentrapportera alla hat-, hot- eller valdssituationer

Om en incident géallande hat, hot eller vald har &gt rum ska en incidentrapport skrivas. Syftet
med incidentrapporten ar att skapa underlag for forbattringsatgarder (se bilaga). Polisanmaél vid
misstanke om brott. Vid akut behov av polis ring polisen direkt, ring 112.

Undersdk behov av stéd och tillgodose i rimlig mén. Aterkoppla till den utsatte och félj upp
handelsen.

Samtalsstod

Fortroendevalda inom Melleruds kommun omfattas av forsdkringen om kristerapi om den
forsakrade rakat ut for akut psykisk kris pa grund av ran, eller éverfall. Skadan anmals till
forsakringsbolaget som anvisar var den fortroendevalde far sin kristerapi.

I 6vrigt hanvisas till ordinarie instanser som till exempel vardcentraler, psykiskt stod via
sjukvarden eller samtalsstod genom brottsofferjouren.

7. Uppfoljande arbete

En gang per ar, vid arets forsta rapport om sakerhetsfragor till kommunstyrelsens arbetsutskott,
redovisar sakerhetssamordnaren antalet incidenter mot fortroendevalda.


https://polisen.se/utsatt-for-brott/polisanmalan/
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Mot slutet av respektive mandatperiod genomférs en utvardering av tillampningen av
riktlinjerna bland annat som underlag fér eventuell revidering av dokumentet.

8. Rutin vid hot mot offentligt sammantrade

Enligt lagen (2010:294) om sakerhetskontroll vid offentliga sammantraden i kommuner och
landsting far kommuner och landsting anordna sékerhetskontroll vid sina offentliga
sammantraden om det finns anledning att misstanka brott som medfor fara for nagons liv,
halsa, frihet eller omfattande skadegérelse pd egendom i samband med sammantradet.

Kommunfullméktiges ordférande

Det ar ordférandes roll att ansvara for ordningen under sammantradet. Ordfoéranden har ratt att
visa ut den som upptrader stérande och inte rattar sig efter tillsagelse. Ordforande far inte
utvisa nagon utan att forst ha gett en tillsagelse.

Bestammelse om ordforandes ratt att utvisa storande personer géller saval ahorare som
ledaméter och ersattare. Om det under sammantradet uppstar oordning sa att sammantradet
inte pa ett meningsfullt satt kan fortsatta far ordféranden bestamma att sammantradet ska
ajourneras eller som en sista vag upplosas.

Kommunstyrelsens samt ndmndernas ordforande

Huvudregeln fér namnder och styrelser ar att sammantraden inte ar offentliga. Fullmaktige kan
besluta om att en namnds eller styrelsens sammantrade ska vara offentliga, forutsatt att
arendena som behandlas vid sammantradet inte avser myndighetsutovning eller innehaller
sekretessbelagda uppgifter. Om en namnd eller kommunstyrelsen haller offentliga
sammantrade géller i fraga om ordning vid sammantradet samma regler som for fullmaktige.

Beslut om sakerhetskontroll

Beslut om sékerhetskontroll fattas av den som ar ordférande vid sammantradet.
Moétesordféranden, vid behov med stéd av sdkerhetssamordnaren, gor en preliminar bedémning
av forestdende méte. Enligt lagen ska samrad med Polisen goras innan ordféranden beslutar
om sékerhetskontroll. | ett beslut om sékerhetskontroll ska det anges vilket sammantrade och
vilka lokaler som omfattas av beslutet. Anvénd av polisen anvisade kommunikationskanaler
samt information till kommunpolis.

Genomforande av sakerhetskontroll

Det ar Polisen som beslutar om sékerhetskontrollen ska genomféras av néarvarande polis eller
om den kan utforas av ordningsvakt. Om en sakerhetskontroll genomférs far den omfatta
identitetsundersokning av besdkande personer till sammantradet.

Vid sakerhetskontrollen eftersoks vapen och andra foremal i vaskor, paket och dylikt som kan
vara dgnade att komma till anvandning vid brott. Bes6kare som inte underkastar sig beslutad
sakerhetskontroll far vagras tilltrade till sammantradet och avvisas eller avlagsnas fran
lokalerna. Samma atgéarder far vidtas mot den som inte foljer en uppmaning att lamna vapen
eller farliga foremal ifran sig.

Checklista for offentliga sammantraden
Riskfaktorer

e Kan motet dra till sig ett intresse fran grupper eller individer som utgor en sarskild risk for
hot och vald eller som p& annat satt kan vara ute efter att stéra métet? (Behandlas nagra
kontroversiella &mnen?)

e Finns det risk for dverforda hotbilder? (medverkar personer eller grupper som har en hotbild
riktad mot sig?)

e Pagar andra evenemang i narheten som kan paverka situationen? (Demonstrationer, méten
med mera)



Sida 14 av 15

Vilken bedémning gor arrangoren/ordforanden av hotbilden utifran stimningslage.
Medierapportering, antal deltagare och eventuell 6vrig information?

Fore mdtet (planering).

Vid méten utan utpekad ordférande ska en ansvarig for ordningen och sakerheten pa motet
alltid pekas ut och vara kénd bland deltagarna.

Undvik ensamarbete, se till att det finns medhjalpare/kollega pa plats. Prata ihop er innan
motet om hur ni hanterar uppkomna situationer och vem som gor vad.

Se till att lokal polis &r underrattad om situationen. Informera exempelvis om eventuella
kontroversiella budskap som kan paverka hotbilden.

Ordna med en smidig vag till och fran talarstol. Inga askadare bakom ryggen eller fysiska
hinder i utrymme mellan talare och publik.

Se 6ver mojligheten att larma. Ladda mobiltelefoner, bestdm vem som larmar, till vilka
nummer och se dver mojligheten till snabb hjalp.

Transport till och frdn motesplatsen bor ses Gver. Parkera bilen lampligt for att underlatta en
snabb och smidig ankomst och avfard, ordna eventuellt sallskap till och frAn métet.

Efter mdétet (folja upp och forbéttra)

Om polis ar underrattad, kontakta dem och beréatta att aktiviteten ar avslutad.

Om nagot hant, se till att drabbad inte lamnas ensam. Prata igenom handelsen och utifrén
situationen kontaktas lampliga parter.

Vad gick bra och vad kan goras battre?



9. Mall for incidentrapportering

Datum for rapporten:
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Vem rapporterar incidenten?
(Namn, funktion, relation till den utsatte)

Vem utsattes?
(Namn, vilken ndmnd/styrelse)

Vad utsattes personen for?

(Beskriv detaljrikt hédndelsen. Trakasserier, hot,
skadegérelse, vald, korruption? Via mail,
telefonsamtal, sms/mms, personligt framfért,
sociala media etc?)

Nar och var intraffade handelsen?

Var det nagon annan som sag handelsen?
(Kdnd/okdnd férévare? En eller flera personer?
Kén, ungefirlig Glder? Dialekt? Har férévaren
utsatt andra fértroendevalda?)

Antas férovaren tillhdra en grupp/falang av nagot
slag?
(Ja/nej? Om ja, vilken?)

Finns nagon kand utlésande faktor?
(t.ex. sdrskild politisk fraga, ett beslut, annat?)

Hur upplevde den utsatte incidenten?
Skrdmmande eller inte? Allvarligt menad eller
inte? Andra kédnslor/upplevelser?)

Har polisen kontaktats? JA [ NEJ [J
Om ja, nar?

Har incidenten polisanmalts? JA [ NEJ [J
Om inte, vill den utsatte att incidenten ska JAgd NEJ (I
polisanmalas?

Har den utsatte uttryckt behov av stéd/hjilp? JAOI NEJ O
Om ja, vilket behov?

Har den utsatte fatt stod/hjalp? JAOI | NEJ O
Beskrivning av stod/hjalp/andra atgarder

Har anhoriga informerats? JA [ | NEJ [J
Vem/vilka?

Har gruppledaren eller annan utsedd i partiet JA [ NEJ [J
informerats om incidenten?

Har eventuella berérda verksamheter (t.ex. JAO NEJ O
namnd/styrelseordférande) informerats?

Vilka?
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