MELLERUDS
KOMMUN

Riktlinje for myndighetsutovning
socialpsykiatri

Styrande dokument inom

Overgripande

Verksamhetens process

Socialférvaltningen processomrade Myndighetsutévning enligt
Riktlinje Socialtjanstlagen

Dokumentdgare, Upprattad av Godkand av

sektor/enhet Carina Holmqvist, Socialndmnden 2023-06-27, §

Individ- och familjeomsorgen | Verksamhetschef IFO 121/2023 dnr. SN 2023/136

Upprattad Publicerad Giltighetstid Revisionshistoria | Version nr

2023-06-27 2023-06-28 Tillsvidare 1.0




MELLERUDS
KOMMUN

Innehall
1. INIEANING cruniicii e e e e e e rrnaaan 4
) 1 = PP PPN 4
2. AlIMENNA ULGANGSPUNKEET ..iiivviiieieies i i siirrere e e s e s s s s ssarrrsr e s e s e s s s e sannrareeeeesssesssnnraneeeeesssenanns 4
2.1 Socialtjanstlag 2001:453 (SOL) ...uiieiiiirriererrrrrerer s 5
2.1.1 Bistdndsbegreppet och ratten till DIStANd .........ccceeeeeiiieeee i 5
2.1.2 SKalIg 1EVNAASNIVA......veiiiiiieiiiieecsiie e ssiee e sie e e sab e r e s nan e e ba e nanes 5
2.1.3 ANhOrigperspekLiVEL .....cuuuuie i 6
2.1.4 BarnperspPeKUIVEL ......uiiiiiiii it 6
2.1.5 Lika rattigheter och skyldigheter ..o, 6
2.1.6 VAId i NAra rElatiONEr ......ceiiicireeeeeiieee e e cieee e e sire e e e s see e e s s sane e e e s s snse e e e s snneeessnnnrneeeanns 6
2.2 Lagen om samverkan vid utskrivning frén sluten halso- och sjukvard ..........ccocevvvveerenenn, 7
2.3 Forvaltningslagen 2017:900 (FL) ..cvvurrruiniiiiiiiirsinrsssrsssss s sssssss s sesssssssss s 7
2.4 Ledningssystem fOr KValit€........cuuuiiiiirree e sr e 7
2.4.1 Egenkontroller, riskanalyser och avvikelser ..., 7
2.5 IBIC OCh lIVSOMIEAEN .....uvveeeeeiiieee e ettt e e e e itee e e e s tte e e e e snt e e e s s sase e e e s snnnaeessenreeessannneeessnnnens 7
2.6 Kommunens ansvar for MedbOrgare........cuuuvviiiiiiiiiiiiiin e cers s eea s e eaaa 9
2.6.1 ViStelSEKOMMUN.....ccieeiiiiiee e e r e e e s e e r e e e s e e e rrrnnanas 9
2.6.2 Flytt till annan KOMMUN ... e e e 10
2.6.3 AKUE NOASITUALION ...coieieeeeeiiis v s e rrrs s e s s e e e e s e e s e s e e e rn s e e e neaeernes 10
2.6.4 EU/EES-MEdDOIGare. ... .ccuvuuuisiiiiieiiriins s ssssrsssssss s s s s s s ssssssss s s s sasssesssssssssssssssenns 10
3. MyNdighetSULOVNING ...ccceviiiiiii i e s r s 10
3.1 ANSOKAN «evvuiieiiie et er e e e e e e e e e e e e e r e e e e et e e rr e aerranaaans 10
7072 U 1 <o | 11 T PPN 11
TG 21 27T (o o1 1 oo [P 11
I J 2 =] 1 PP PP 11
3.4.1 BeSIULSMOLIVEIING . ..uuuiiiiiiic i e e e e 12
ST W e g o 7<) o= 1| IoTol o Mo a0 0 01 011 1T [T 12
3.4.3 GYNNANdE DESIUL.......coiiiiii i e 12
T 3 (o0 10 18] 1= o T PPN 12
3.4.5 OVETKIQGAN ...ttt sttt ettt se e aesbesresbesaeebeeaeeseensesesbessesbesaesrenneas 13
3.5 Uppdrag till verkstalligheten.........coovviiiiiiiiiiiii e e 13
3.6 UPPIOINING - e 13
ST A Lo (80 1<) ] =1 T ) o PP PPT 14
3.7.1 SAMEYCKE ..eeeerriiiiii i ceeerris s s s r e s e e aaarrrnns 14
3.7.2 Samordnad individuell Planering ............ceuermmmmmmnieneeen e 14
4. Forebyggande stOd OCh SEIVICE ......uuuiiiiiiiiiiiiicii e e s 15
4.1 Daglig SYSSEISAtENING ..vvvvuusiiiiiiiiieiiie e rrrr s r e s 15



MELLERUDS
KOMMUN

N o g1 ] 0o 1=] 510 ] o [PPSR
4.3 B0ENdESEOA ....oooiiiiiiiiii
4.4 Bostad med sarskild service for personer med funktionsnedsattning ............cooeeeeeeeeennn.
5. Ovriga icke bistdndsbeddmda INSALSEN .......ceiveereirieeeieieeriese e sre e sre e eseesee e resreereeneas

5.1 Personligt

5.2 God man .

5.3 Forvaltare

(01101511 [ [



MELLERUDS
KOMMUN

1. Inledning

Melleruds kommun har en egen organisation for myndighetsutdvning. Det erfordras speciell
kompetens for att kunna bedéma manniskors behov av insatser, for att fordela resurserna och
bevilja ratt bistdnd till ratt person. Det &r dven viktigt att Vuxenhandléggaren kan och haller sig
informerad om Socialtjanstlagen och andra lagar sdsom Forvaltningslagen, Lagen om
samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard, Barnkonventionen med flera, samt
foljer utvecklingen dver rattstillampning.

Verksamheten erbjuder olika behovsprévade insatser. Insatserna har en individuell utformning
och ska ge en god vard och omsorg. Verksamheten ska kannetecknas av god omvérdnad,
tillganglighet, trygghet, kvalitet, rattssdakerhet och engagerad personal med ett individbaserat,
forebyggande, rehabiliterande och funktionsbevarande forhaliningssatt.

Det &r viktigt att ha ett forhaliningssatt utifran individens behov i centrum (IBIC), att inte g in
och ta 6ver moment som den enskilde klarar pd egen hand. Ett sadant férhaliningssatt starker
och dérigenom, bibehéller den egna funktionsférmagan och bidrar till kdnslan av sammanhang.
Synséttet att det gar fortare om ndgon annan tar 6ver uppgifter som den enskilde egentligen
kan gora, méste fa ge vika for inriktningen att brukaren sd 13angt som majligt gor det denne kan
klara av. Det &r en frdga om instéllningen till andra manniskors sjalvkansla och ett uttryck for
en manniskosyn. Verksamheten ska aktivera och inte passivisera.

1.2 Syfte

Denna riktlinje ska underlatta handlaggningen, ange ramar och vara vagledande for
bistdndshandléggarna i beslutsfattandet. Den ska &ven syfta till att framja en likartad
bistdndsbedémning och skapa samsyn for bdde kommuninvdnarna, den som tar emot stod,
anhoriga samt kommunala och privata utférare. Den ska dessutom bidra till en jamlik kvalitet i
verksamheten. Riktlinjen revideras vart fjdrde ar eller vid behov.

Riktlinjerna baseras pa:

> Forvaltningslag (2017:900)

Socialtjanstlag (2001:453)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna ré&d
Rekommendationer fran Sveriges Kommuner och Regioner
Praxis och prejudikat fran Forvaltningsdomstol

YV V.V V

2. Allmanna utgdngspunkter

Myndighetsut6vning av arende inom vard, omsorg och psykiatri sker enligt
Socialtjanstlagen och ligger inom kommunens sociala ansvarsomrade.
Bistdndshandlaggarna arbetar pa delegation av Socialndmnden med att utreda, besluta
och f6lja upp bistdndsinsatser for personer som pd grund av fysisk eller psykisk
funktionsnedsattning behéver personella insatser for att kompensera for
funktionsnedsattningens konsekvenser. Insatser enligt Socialtjanstlagen ska hjalpa den
enskilde att uppna skalig levnadsniva. Bistandet och insatserna ska utformas sa att det
starker den enskildes resurser att leva ett sjdlvstandigt liv. Alla insatser bygger pé
frivillighet med respekt for sjalvbestdmmande och beaktande av den enskildes integritet.
Insatserna utformas sd I&ngt det ar majligt tillsammans med den enskilde utifrdn att
tillgodose dennes behov.
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2.1 Socialtjanstlag 2001:453 (Sol)

Socialtjanstlagen ar en mélinriktad ramlag, som ger kommunerna stor frihet att utforma
verksamheten med utgdngspunkt fran lokala forutsattningar och behov. Lagens portalparagraf
anger de 6vergripande mélen och grundléaggande varderingarna for samhallets socialtjanst. Det
handlar om principen om jamlikhet i levnadsvillkor med lika ratt till vdrd och omsorg.

Socialtjanst ska framja manniskors ekonomiska och sociala trygghet samt aktiva deltagande i
samhallslivet, med hansynstagande till manniskans ansvar for sin och andras sociala situation
inriktas pa att frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

2.1.1 Bistdndsbegreppet och ratten till bistand

Bist&ndsparagrafen SoL 4 kap. 1 § &r utformad som en rattighetsparagraf for den enskilde. Den
som uppfyller kriterierna i paragrafen har salunda rétt till bistdnd f6r sin férsorjning och for sin
livsforing i dvrigt.

Kriterierna ar att:

1. den enskilde ska ha ett behov av bistdnd som inte kan tillgodose sjalv.

2. bistdndsbehovet inte kan tillgodoses pé annat satt — exempelvis genom ndgon annan
an socialtjansten.

Av denna rattighet for den enskilde foljer en skyldighet fér kommunen att leva upp till lagens
krav. Den enskilde har dock alltid i férsta hand ett eget ansvar for att klara sin forsérjning och
sin livsforing i Gvrigt. Den enskilde ska genom bistandet tillférsdkras en skalig levnadsniva.
Bistdndet ska utformas s& att det starker hans eller hennes méjligheter att leva ett sjalvstandigt
liv.” Ratten till bistdnd saknar begransning till sdrskilt angivna orsaker eller situationer utan
galler alla typer av insatser som den enskilde behéver for sin forsérjning, sin livsféring i 6vrigt
och for att uppna skalig levnadsniva. Bistdndet skall utformas i ndra samarbete med den
enskilde. Ett bistdnd enligt SoL 4 kap. 1 § kan antingen stkas av den enskilde eller erbjudas
den enskilde.

2.1.2 Skilig levnadsnivd

De insatser som beviljas den enskilde ska tillférsakra en skalig levnadsniva.

Skalig levnadsniva kan innebdra olika saker for olika individer vid olika tidpunkter och
forhallanden. Det finns ingen vedertagen definition av begreppet skalig levnadsnivd, daremot
finns orden skalig och levnadsnivé definierade var for sig.

Skélig - rimlig, rattvis, kostnadseffektiv, godtagbar samt éverensstammande med en normal och
naturlig uppfattning om vad som &r lampligt.

Levnadsnivé - jamstélls med levnadsstandard, vilket definieras som ett begrepp som avser
individers materiella standard samt icke-materiella faktorer som péverkar individens livskvalitet.

Av forarbetena till Socialtjanstlagen framgar att begreppet skalig levhadsniva ska bedémas med
utgdngspunkt i den tid och de férhdllanden som den hjalpbehdvande lever i. Det framgar att
vilken levnadsnivd som anses skalig har verlamnats till kommunerna att faststélla. I senare
forarbeten beskrivs skalig levnadsnivd som ett uttryck for kvaliteten i insatsen och vilken
ambitionsnivd som kan vara rimligt i varje enskilt fall. Detta innebér att skalig levnadsnivd kan
innebéra olika saker for olika individer vid olika tidpunkter och forhdllanden.

I dom frén Hogsta forvaltningsdomstolen 2316-11 séger man:

"Vid beddmningen av vilken insats som kan komma i friga mdste en sammanvagning goras av
olika omsténdigheter sdsom den dnskade insatsens limplighet som sddan, kostnaderna for den



MELLERUDS
KOMMUN

onskade insatsen i jamforelse med andra insatser samt den enskildes dnskemdl. Det kan enligt
regeringens mening inte finnas en obegransad frihet for den enskilde att vélja sociala tjianster
oberoende av kostnad.”

Vid beddmningen av vad som i det enskilda fallet ska ses som skaligt kan handlaggaren vid
tveksamhet s6ka st6d i réttspraxis, dessa riktlinjer samt rddgdra med kollegor/chef bdde internt
och externt.

2.1.3 Anhodrigperspektivet

I regeringens prop. 2008/09:82, i samband med skarpningen av Socialtjanstlagen
2009 gallande anhorigstod, fortydligades vad som avses med anhdrigperspektiv.

Definitionen innebar att socialtjansten ska:

Samverka med anhoriga

Erbjuda anhdriga att delta i bistdndsutredning

Ta héansyn till anhdrigas synpunkter vid bistdndsbedémning och utférande
Utreda anhdrigas behov och informera om kommunens stod

Halla regelbunden kontakt och f6lja upp stodinsatserna

Se till att sjukvdrden och socialtjansten samverkar

VVVVYVYVY

Anhorigvérd innebar ett frivilligt dtagande fér den anhérige. Varje anhérigsituation &r unik
och utgangspunkten &r att en anhdrig sjélv avgor hur stort ansvar han eller hon vill ta for
att varda, bistd, stodja en narstdende. Kommunen kan darfor inte avsld en ansékan om
hemtjanst med hanvisning till att den anhdrige kan tillgodose omvardnadsbehovet. (Prop.
2005/06:115 s. 156, DS 2008:18 s.19 ff samt Regeringsratten mal 4775-1983).

Anhdriganstalliningar erbjuds som regel inte i kommunen. Om den av kommunen
erbjudna insatsen tillgodoser bistdndsbehovet, har den enskilde ingen ratt att fa
insatsen utformad pad ett visst annat satt (prop. 1996/97: 124 s. 174, KmR
Stockholm mal nr 568-11).

2.1.4 Barnperspektivet

N&r dtgérder enligt denna lag berdr barn ska barnets basta sarskilt beaktas. Vad som &r
barnets béasta fér bedémas i varje enskild situation. Nér en insats ror barn ska barnet &
relevant information och ges méjlighet att framf6ra sina dsikter. Barnets basta ska tillmétas
betydelse i férhallande till barnets &lder och mognad. Barnperspektivet innebar ocksd att
barnets situation ska uppmarksammas ndr en ansckan om bistand eller annan insats
handlaggs inom socialtjdnsten, dven nar bistandet inte galler barnet sjdlvt utan barnets
foraldrar eller syskon. Barnkonventionen blev svensk lagstiftning den 1 januari 2020.

2.1.5 Lika rattigheter och skyldigheter

I verksamheter ska man arbeta for att motverka diskriminering och pd andra satt framja lika
rattigheter och méjligheter oavsett kon, kdnséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder.

2.1.6 VAald i nara relationer

Vald i nara relationer kan handla om vald som ar, fysiskt, psykiskt, sexuellt, materiellt eller
ekonomiskt. Bistdndshandlaggarna samt utférare ska uppméarksamma, stédja och vagleda
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enskilda personer i att f& stod och eller information nar den enskilde vill, nér man misstanker att
det forekommer vald.

2.2 Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
sjukvard

Lagen innehdller bestdammelser om samverkan mellan region och kommun. En riktlinje har
faststallts mellan kommunerna i Vastra Gotaland och Region Vastra Goétaland som reglerar
samverkan vid utskrivning frén slutenvarden. Planering i kommunen géllande vérd och
omsorgsinsatser paborjas sé snart slutenvarden aviserat inskrivning. Samverkan behovs for att
den enskilde skall komma hem p3 ett tryggt satt efter att denne &r fardigbehandlad. Dessa
regler galler aven for patienter som vardas i sluten psykiatrisk vard. Bistdndshandldaggarna ska
hélla sig uppdaterade pd omrédet.

2.3 Forvaltningslagen 2017:900 (FL)

De allmdnna bestammelserna om hur en myndighet ska handlégga ett arende finns i
forvaltningslagen. Dar finns regler kring samverkan, myndighetens serviceskyldighet, ett
I5ttforstdeligt myndighetssprdk och muntliga inslag i handlaggningen.

2.4 Ledningssystem for kvalité

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete stéller krav pd att hela halso- och sjukvérden, hela socialtjansten
och all verksamhet enligt LSS (géller dven privata utférare) ska ha ett ledningssystem fér
systematiskt kvalitetsarbete.

Ledningssystemet syftar till att:

> systematiskt och fortlépande utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet.
> planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera och forbattra verksamheten.

> ange hur uppgifterna, som ingdr i arbetet med att systematiskt och
fortldpande utveckla och sakra kvaliteten, ar férdelade i verksamheten.

God kvalitet i verksamheter uppnds nar verksamheten uppfyller de krav som galler enligt lag,
egna kvalitetsmadl samt upplevelsen av kvalitet frdn den enskilde som beviljas stod.

Kvalitet kan uttryckas som foérhdllandet mellan férvantningar och upplevelser. Rétt kvalitet
uppstdr nar férvantningar infrias, behov tillfredsstélls och krav uppfylls.

2.4.1 Egenkontroller, riskanalyser och avvikelser

I ledningssystemet ska framgd hur verksamheterna arbetar med egenkontroll, riskanalys och
awvikelser. Riskanalyser ska goras i forebyggande syfte och kan handla bdde om risker som
uppmarksammats pd verksamhetsnivd och individniva. Det ska finnas en rutin/handbok for
awvikelser, dar ska det framgd ndrmare hur lex Sarah, lex Maria samt synpunkter och klagomal
ska hanteras.

2.5 IBIC och livsomraden

Verksamheterna, bdde myndighetsutévning och utférare ska arbeta utifrén individens behov i
centrum (IBIC). IBIC &r ett behovsinriktat och systematiskt arbetsséatt dér den enskilde och
anhoriga/narstdendes delaktighet i utredning, planering, genomférande och uppféljning starks.
Utredningar och genomférandet av insatser blir mer likvardiga och rattssakra eftersom
handlaggarna och utférarna anvander samma arbetssatt och gemensamma begrepp i en
strukturerad dokumentation. Tydligt beskrivna behov och mal ger utféraren battre
férutsattningar att valja arbetssatt och metoder. Utférarens roll att kontinuerligt planera och
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félja upp genomforandet tillsammans med individen utvecklas och starks. Insatserna enligt SoL
ska utgd fran den enskildes behov av stédboende pa funktionstillstdnd och formaga. Dessa
behov kan beskrivas utifrdn International Classification of Functioning, Disability and Healths
(ICF).

Den enskilde kan enligt ICF ha olika grader av svarighet att genomfora en aktivitet enligt
féljande:
> ingen svarighet
latt svarighet
mattlig svarighet
stor svérighet
total svarighet

Y V V VY

Kénsla av trygghet ar en emotionell funktion som rdknas till kdnslo- och affektkomponenterna i
tankeprocesserna enligt ICF. Det kan beskrivas om den enskilde har behov av stéd for att han
eller hon kanner sig otrygg. Individens bedémda och avsedda funktionstillstdnd skall sdledes
ligga till grund for bedémning av hur individens behov kan tillgodoses. Om behov av insats
foreligger, finns tva inriktningar i IBIC- behovet tillgodoses med stédjande/trénande insats eller
behovet tillgodoses med kompenserande insats. Stodjande/tranande insats innebar att den
enskilde ar med i aktiviteten pd ndgot satt medan insatsen utférs till fullo av ndgon annan an
individen sjalv, vid kompenserande insats. For beviljade insatser skall mdlet med dessa
dokumenteras och finnas med i beslutet.

Nedan féljer en Gversiktlig bild av livsomrdden enligt IBIC och kortfattat vad de innefattar.
Behov beskrivs under det huvudsakliga livsomrédet.

Larande att tilldmpa kunskap Larande, tilldmpning av kunskap som ar inlard,
tankande, problemldsning och beslutsfattande.
Allmanna uppgifter och krav Allmanna uppgifter och krav handlar om

allmanna aspekter pd att genomféra
enstaka eller mdngfaldiga uppgifter,
organisera arbetsgdng och hantera stress.

Kommunikation Kommunikation handlar om allmanna och specifika drag
i kommunikation genom sprdk, tecken och symboler och
som innefattar att ta emot och att formedla budskap, att
genomfdra samtal och att anvanda olika
kommunikationsmetoder och
kommunikationshjalpmedel.

Forflyttning Forflyttning innefattar att forflytta sig fran en plats till en
annan, att béra, flytta eller hantera foremaél, att g§,
springa eller klattra och att anvéanda olika
transportmedel.

Personlig vard Personlig vard ror egen personlig vard, att tvdtta och
torka sig sjalv, att ta hand om sin kropp och
kroppsdelar, att kla sig, att ata och dricka och att skéta
egen halsa.

Hemliv Hemliv innefattar att genomféra husliga och dagliga
sysslor och uppgifter. Omrdden av hemarbete innefattar
att skaffa bostad, mat, kldder och andra fornddenheter,
hélla rent, reparera och ta hand om personliga och
andra hushadllsféremadl samt att hjalpa andra.
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Mellanmanskliga interaktioner och  Mellanmanskliga interaktioner och relationer handlar om

relationer att genomféra de handlingar och uppgifter som behdvs
for grundldggande och sammansatta interaktioner med
manniskor (okdnda, vanner, slaktingar,
familjemedlemmar, och andra narstdende) pa ett i
sammanhanget lampligt och socialt passande satt.

Utbildning, arbete, sysselsdttning  Detta livsomrdde handlar om att engagera sig och utféra

och ekonomiskt liv sddana uppgifter och handlingar som kravs vid
utbildning, arbete, anstédlining och ekonomiska
transaktioner.

Samhallsgemenskap, socialt och Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

medborgerligt liv handlar om de handlingar och uppgifter som kravs for

att engagera sig i organiserat socialt liv utanfér familjen,
i samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv.

Kansla av trygghet Kénsla av trygghet dr en kroppsfunktion inom
kroppssystemets psykologiska funktioner som utifrén
situation leder till kénsla/upplevelse av trygghet.

Stod till den som vardar och Livsomrddet ska beaktas i utredningen och utférandet,

stédjer en anhorig men innefattar inga riktade insatser.

2.6 Kommunens ansvar for medborgare

For de flesta personer ar bosattnings- och vistelsekommunen en och samma kommun.

Med bosattningskommun avses enligt 2 a kap. 3 § SoL den kommun dar den enskilde ar
stadigvarande bosatt, eller annan kommun, om den enskilde har starkast anknytning till den
kommunen. Det framgdr dven att det ar bosattningskommunen som ansvarar for att utreda
behov, besluta, verkstalla och finansiera de stdd och hjalpinsatser som den enskilde behéver
oavsett om den enskilde tillfalligt eller under langre tid vistas i en annan kommun.

Detta ansvar galler dven om behovet av bistdnd endast féreligger ndr den enskilde vistas i
vistelsekommunen.

2.6.1 Vistelsekommun

Vistelsekommunen &r skyldig att p& begdran av bosattningskommunen bistd med utredning och
verkstallighet i vissa fall. Bosattningskommunen ersatter vistelsekommunen fér hjalp med
verkstallighet enligt den erséattningsnivé som bosattningskommunen tillampar. Utféraren ansvar
for att lamna underlag pad utférda timmar for fakturering.

N&r personer till foljd av hog alder, funktionsnedséttning eller allvarlig sjukdom behdver
tillfélliga insatser under en kortare tid i en annan kommun an bosattningskommunen, ska
vistelsekommunen bistd bosattningskommunen med utredning och att verkstalla beslut vid
begéaran. Med kortare tid menas upp till 6 mdnader samt att den enskilde avser att dtervanda
till bosattningskommunen. Kvarstar behovet 6verstigande sex ménader 6vergdr ansvaret till
vistelsekommunen som da anses som bosattningskommun. 2 kap. 6 § SoL

Nar den enskilde kan behéva delvis annat stdd i en annan omgivning och milj, som till exempel
i sommarstugan, ska vistelsekommunen bistd med utredning om bosattningskommunen sander
en begdran om det. Vistelsekommunen ska aven verkstélla beslutet om bosattningskommunen
begér det. Innan detta genomfors tecknas ett avtal dér det framgdr att bosattningskommunen
har begart verkstallighet, och att bosattningskommunen ersatter vistelsekommunen for
kostnaderna.

Om det &r oklart vilken kommun som &r ansvarig for den enskilde &r det alltid
vistelsekommunen som ansvarar for stod- och hjdlpinsatser. Det kan handla b&de om akuta
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insatser och andra insatser. Forst nar det ar klarlagt att en annan kommun har ansvar,
begransas vistelsekommunens ansvar.

2.6.2 Flytt till annan kommun

En person som 6nskar flytta till en annan kommun och som till foljd av hog alder,
funktionsnedsattning eller annan allvarlig sjukdom har ett varaktigt behov av omfattande vard-
och omsorgsinsatser och inte kan bosétta sig dar, utan att inflyttningskommunen bistdr med
nodvandiga insatser, kan enligt 2 a kap. 8 § SoL anstka om sddana insatser. Ansokan ska
behandlas som om den enskilde var bosatt i inflyttningskommunen. Férhdllandet om den
s6kandes behov ar tillgodosett i hemkommunen far inte beaktas vid bedémning av ansdkan.
Hemkommunen &ar pd begéaran av inflyttningskommunen skyldig att bistd med den utredning
som behovs for att kunna préva ansokan. Bistdndsutredningen utfors av hemkommunen i
enlighet med inflyttningskommunens begaran om vad utredningen ska innehalla.

En kommun som anser att ett drende ska flyttas dver ska begara det hos den andra
kommunen. Arendet flyttas dd éver om den enskilde har starkast anknytning till den andra
kommunen och det med héansyn till den enskildes 6nskemal, hjalpbehovets varaktighet och
omstandigheterna i 6vrigt framstdr som Iampligt. En begdaran ska vara skriftlig. Den andra
kommunen ska skriftligen och utan dréjsmal meddela sin installning.

2.6.3 Akut nodsituation

Situationer kan uppstd ovantat och of6rutsett och da har vistelsekommunen ansvar for
utredning, beslut, verkstallighet och kostnader fér de insatser som behdvs omedelbart. Praxis
har utvecklats fér hur akuta situationer bor tolkas. Vilka insatser som kan komma ifrdga
méste Vuxenhandlaggaren bedéma utifrdn forhdllandena i varje enskilt fall.

2.6.4 EU/EES-medborgare

Rétten till likabehandling innebér att EU/EES-medborgare som bedéms ha uppehéllsratt i
Sverige har ratt till bistdnd och andra sociala forméner pa lika villkor som svenska medborgare.
EU/EES-medborgare har uppehdlisratt efter tre mdnader om de uppfyller ndgot av villkoren for
uppehdlisratt. Till skillnad fran uppehalistillstdnd prévas inte uppehallsrétt, utan galler s lange
ett villkor ar uppfylit.

3. Myndighetsutoévning

Myndighetsutévning &r den process som foregér och leder fram till ett beslut om bistdnd, vilket i
sin tur kan bestd av olika insatser. Det &r dven uppfoljning och vid behov omprévning av
insatser.

3.1 Ansokan

Ett drende hos Vuxenenheten kan aktualiseras genom en anstkan, anmalan eller forfrdgan. Den
enskilde ansoker om bistdnd. En anstkan innebar en begaran om stéd och hjélp enligt
socialtjanstlagen. Det finns inga begransningar om vad den enskilde kan ansdka om.

Ibland &r det for den enskilde svart att precisera en ansékan. Vuxenhandlaggaren ar da
behjalplig med att fortydliga en ansdkan utifrdn den enskildes 6nskemal. Det &r bara den
enskilde eller behérig féretradare (forvaltare) som kan géra ansékan. Med anmalan avses att en
kontakt tas frdn annan &n den enskilde om att ett behov av hjdlp eventuellt foreligger. Darefter
tar vuxenhandlaggaren kontakt med den enskilde som anmalan galler for att erbjuda méjlighet
att ansbka om stéd och hjalp. Ansckan kan vara sdval muntlig som skriftlig.
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3.2 Utredning

All utredning inleds och genomférs med samtycke av den som ar part med ratt att sjalv féra sin
talan i arendet eller av behdrig stallféretradare (forvaltare). Nar ansékan har gjorts av den
enskilde sjalv eller behdrig féretradare foreligger samtycke till att inleda utredning. Om den som
ansokt andrar sig och vill avstd fran hjalp atertas ocksd samtycket till utredning. En inledd
utredning kan aldrig fullféljas utan samtycke och drendet avskrivs. Handlingarna skall bevaras
och gallras enligt 12 kap. § 1-2 SoL och 7 kap. 2 § Socialtjanstférordningen (SoF).

Enligt SoL 11 kap. 1 § ska utredning inledas utan dr6jsmél av vad som genom anso6kan eller pd
annat satt har kommit till kdnnedom och som kan féranleda ndgon atgard.

I sitt utredningsarbete behdver vuxenhandldggaren, for att kunna gora en individuell
behovsbedémning viss information om den enskilde. Vuxenhandldggaren identifierar behov
genom kartlaggning av underlag, genom en personlig kontakt och samtal med den enskilde.
Utredningen genomfors med utgéngspunkt fran IBIC samt ICFs livsomrdden dar den enskildes
behov, resurser och mél dokumenteras strukturerat. Livssituation och omgivningsfaktorer eller
miljén dar den enskilde befinner sig kan vara underlattande eller hindrande, det ar ocksa
faktorer att ta hansyn till for vuxenhandlaggaren. Ett ndra samarbete med andra professioner
och andra samhallsorgan &r ocksd en forutsattning for att den enskilde pa ett snabbt stt ska fa
ratt insats som utformas pd bésta satt.

3.3 Bedomning

N&r den enskilde ansokt om bistdnd ska vuxenhandlaggaren géra en bedémning utifrdn den
enskildes behov. Som ett led i behovsbeddémningen prévas om stédbehovet kan avhjalpas eller
minskas genom generella insatser exempelvis bostadsanpassning, tekniska hjalpmedel eller
bostadsbyte. Beddmningen innefattar att utreda ovan beskrivna livsomraden, vilka méjliga
funktionsnedsattningar som identifieras och vad de i s& fall har fatt for konsekvenser for den
enskildes forméga att leva pd en skalig levnadsniva. Det ska bedémas om dessa konsekvenser
och behov kan tillgodoses av den enskilde sjélv eller pd annat satt. Det &r forst efter en
sammanvagd individuell beddmning av behovet, de egna resurserna och omstandigheterna i
6vrigt som vuxenhandldggaren kan konstatera om den enskilde har ratt till bistdnd eller inte.

I vissa fall kan situationen uppsta att den enskilde garna vill ha en viss typ av insats for att fa
sitt behov tillgodosett. Men nar det galler utformandet av hjalpinsatser sags det bland annat i
forarbeten till socialtjanstlagen: "Vid bedémningen av vilken insats som kan komma i frdga
mdste en sammanvéagning goras av olika omstandigheter sdsom den énskade insatsens
Idmplighet som s&dan, kostnaderna fér den 6nskade insatsen i jamforelse med andra insatser
samt den enskildes 6nskemal. Det kan enligt regeringens mening inte finnas en obegransad
frihet for den enskilde att valja sociala tjanster oberoende av kostnad.” Detta innebar att det
ibland kan bli aktuellt fér vuxenhandléggaren att avsla den insats som den enskilde sjdlv
onskar, med hanvisning till att verksamheten kan erbjuda en annan insats som ar lampligare
och mer kostnadseffektiv.

3.4 Beslut

Delegationsordningen styr vem som har delegation att fatta ett beslut.

Beslut enligt 4 kapitlet 1 § SoL fattas av handléggare vid kommunens bistdndsenhet. Nar
handldggare inte har delegation ger handlaggaren alternativt enhetschef ndmnden ett forslag
till beslut.

Beslut i ett drende om rétt till insats innebar bifall till ansokan. I annat fall avslds ansokan. Det

kan ocksa bli bifall till viss del av anstkan och avslag till viss del, sa kallat delavslag. Skal till
avslag skall anges och kommuniceras i enlighet med Férvaltningslagen och beslutet skall
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motiveras samt meddelas sékanden. En ansdkan skall bifallas om behov av insatsen foreligger
och behovet inte kan tillgodoses pd annat satt. Nar ett beslut har fattats skall enligt
Forvaltningslagen ett skriftligt beslutsmeddelande lamnas till den enskilde eller dennes
foretradare. Om beslutet inte har kunnat verkstallas inom tre ménader fran beslutsdatum skall
detta inrapporteras till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

3.4.1 Beslutsmotivering

Beslutet ska ge svar p& ansokan och innehdlla en beslutsformulering, det vill séga det ska
framgd vad som har beslutats samt enligt vilket lagrum beslutet &r fattat. Det ska finnas en
beslutsmotivering for att den enskilde och i vissa fall éverordnade beslutsfattare, battre ska
kunna forstd varfor ett visst beslutet &r fattat. Av beslutet ska det framgd vilka behov som ska
tillgodoses och det stod i form av insatser som personen har beviljats. Bistdndsbeslutet ska
formuleras sd att det klart framgadr vilket mél som ska uppnds med insatsen. Beslutet utg6r
grunden for ett uppdrag till utféraren.

Ett beslut kan vara bifall, delvis avslag eller avslag pa ansokan. Vid avslagsbeslut ska
motiveringen aldrig vara generell, exempelvis "behovet kan tillgodoses pd annat satt”. Det ska
framgd vad ett annat s&tt ar i den aktuella situationen. Det ska framgd av beslutet under vilka
omstandigheter beslutet kan omprévas. Beslut som inte verkstélls inom en ménad pd grund av
att den enskilde inte tar emot stédet omprovas eller avslutas.

3.4.2 Forbehdll och omprévning

Alla beslut bor vara tidsbegransade. Vuxenhandlaggaren har ansvar for att folja upp
bistdndsbeslutet i god tid innan beslutet I6per ut. Beslutet kan innehalla ett forbehall om att
beslutet kan aterkallas/omprévas om det bedéms att den enskilde inte langre har vérdbehov
eller inte anvander sig av den beslutade insatsen. Det ar dock viktigt att forbehdllet kan forstds
av den enskilde och vid vilka precisa forutsattningar en omprévning/aterkallelse kan komma att
goras. Det racker inte med "vid férandrade eller nya omsténdigheter”. Férbehallet ska vara
dokumenterat i beslutet.

3.4.3 Gynnande beslut

Huvudregeln ar av hansyn till den enskildes trygghet och behov att kunna inrdtta sig efter ett
fattat beslut att gynnande myndighetsbeslut inte kan dndras till den enskildes nackdel eller
dterkallas.

Undantag ar om:

> det framgdr av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa att beslutet under
vissa forutsattningar far dterkallas.
> beslutet har fattats utifrén felaktiga eller vilseledande uppgifter frdn den enskilde.

> tvingande sékerhetsskal kraver att beslutet andras omedelbart.

Skulle ett gynnande beslut éndras utifrdn ndgon av dessa undantag ar det ett beslut som avser
myndighetsutévning. Ett sddant beslut kan inte fattas av utférare som verkstaller beslutet. Vid
andrade forhallanden ska forst alltid en omprévning av beslutet géras av bistdndshandlaggare.

3.4.4 Kommunicering

Den enskilde underrattas skriftligt om beslutet, oavsett om den enskilde begar det eller inte.
Beslutet skickas till den enskilde eller dennes féretradare med post. Vuxenhandldggaren
Overvager om det finns fler parter som ska underrattas, vilket exempelvis kan vara aktuellt om
beslutet rér barn. Vid delvis avslag eller avslag ska underrattelsen skickas per post tillsammans
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med information om hur beslutet kan dverklagas. Den enskilde kommuniceras muntligen med
frdga om behjalplighet vid 6verklagan.

3.4.5 Overklagan

Om beslutet gar den enskilde helt eller delvis emot kan det 6verklagas hos allman
férvaltningsdomstol. Det &r endast den som berors av ett beslut som far 6verklaga det.
Vuxenhandléggaren ska vara behjdlplig med 6verklagan om den enskilde s& 6nskar. Vilket
innebar r&d, stod och vagledning i den omfattning att den enskilde forstar hur denne ska ga till
vaga for att kunna ta till vara sina intressen.

Den enskilde ska skriftligen delge sin Gverklagan till den socialnamnd som fattat beslutet.
Overklagandet skall ha inkommit inom tre veckor frén det att den enskilde tagit emot beslutet.

Inledningsvis skall socialnédmnden préva att besvarshandlingen kommit in i ratt tid.
Socialndmnden far enligt Forvaltningslagen &ndra sitt beslut. Andrar socialnémnden sitt beslut
sd att den klagande fér vad den ansokt om forfaller Gverklagandet.

I annat fall ska ndmnden sanda skrivelsen och 6vriga handlingar till exempel tjdnsteutidtande
dar overklagandet beméts, till forvaltningsratten. Forvaltningsratten kommer darefter att fatta
beslut i arendet. Ett beslut fran Forvaltningsratten ska verkstéllas omedelbart. Saval
socialnamnden som den enskilde kan begara inhibition av ett beslut som fattats av allman
forvaltningsdomstol. Avslagsbeslut enligt 4 kap 2 § SoL kan inte éverklagas genom
forvaltningsbesvar. Det blir i sddana fall frdga om laglighetsprévning enligt Kommunallagen
(1991:900).

3.5 Uppdrag till verkstalligheten

Nar vuxenhandlaggaren beslutat om en insats ska utredningen och ett formulerat uppdrag
skickas till 1:e behandlingssekreterare i utférarverksamheten, innan insatsen verkstalls.
Uppdraget ska vara utgangspunkt och grund for hur utférarande verksamhet utformar insatsen.

I uppdraget till utforaren ska insatsernas mal och syfte tydligt framgd samt vilket behov av stod
och hjalp som verksamheten behdver ge for att tillgodose den enskildes behov samt datum for

nar drendet ska omproévas. Eventuella 6nskemal frdn den enskilde kring insatsernas utformning,
som framkommit i samband med utredningen, ska ocksd framgd i uppdraget till utféraren.

3.6 Uppfoljning

Vuxenhandlaggaren har till uppgift att regelbundet félja upp beslutade insatser.
Omfattningen av uppféljningen ska vara i paritet med insatsen och insatserna ska foljas upp sa
lange de pagdr. Tidsbegransade beslut ska féljas upp innan avslut.

En uppfdljning kan foranledas av att:

> behoven hos personen har féréndrats.
> synpunkter och klagomal har framforts av personen sjdlv eller dennes narstdende.
» omstandigheterna i 6vrigt som gor att en uppféljning ar aktuell.

Utféraren ska omedelbart meddela vuxenhandlédggaren om det sker férandringar i den enskildes
funktionstillstdnd. Det dligger ocks& den enskilde att meddela férandrade férhallanden.

Uppfdljningen syftar till att beddma om uppdraget genomforts och den enskilde far de bedémda
behoven tillgodosedda. Den enskilde har skyldighet att bidra i uppféljningen. Uppféljning ska
ske systematiskt och bygga pad samtal med den enskilde och uppgifter frén utforaren samt i
vissa fall genom kontakt med anhdriga/narstdende om samtycke finns till det.
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Uppfdljning med den enskilde kan genomféras genom telefonkontakt, webbméte, personligt
mote i hemmet eller pd annan plats. I uppféljningssamtalet undersoks den enskildes upplevelse
av kvaliteten pa till exempel bemétande, delaktighet och genomférande.

En sammanvégning och analys av nuvarande funktionstillstdnd och tidigare beslutad insats kan
paverka eller férandra behovet av insatser och leda till en ny ansékan och utredning inom annat
bistdndsomrade. Kvarstdr samma behov kan det &ndd innebéra att mélen foréndras. Nya
uppgifter ska utgéra ett underlag fér utférarens planering av genomférandet och lamnas till
utféraren. Nedanstdende fortydligande av uppféljningsintervall ska ses som ett riktmarke. Vid
forandrade behov hos den enskilde ska alltid en uppféljning genomféras, annars sker
uppfdljning av gynnande verkstallda bistdndsinsatser, enligt 4 kap. 1 § SoL, systematiskt utifran
individuell bedémning av vdrdbehov enligt nedan:

> Kontaktperson 6 manader 3 ménader.
> Dagverksamhet 6 manader 3 ménader.
> Boendestddjande 3 manader.

3.7 Dokumentation

Verksamheten ska utifrdn IBIC-processen och lag-krav fortlépande dokumentera.
Dokumentation avseende grunduppgifter, utredningar, beslut, genomférandeplaner och
uppfoljningar samt journalanteckningar utgér den sociala dokumentationen.

Dokumentationen ska kunna anvandas for tillsyn, uppféljning, utvardering, kvalitetssdkring,
statistik och forskning (SOSFS 2014:5).

Utféraren ska dokumentera nar beslutet har verkstallts. Om ett gynnande beslut inte har
verkstéllts eller inte verkstallts fullt ut ska det framgd av dokumentationen, vilka skalen &r till att
det inte har verkstallts. Likasd ska vuxenhandléggaren informeras.

3.7.1 Samtycke

Vuxenenheten och verksamheterna kan behdva samverka med varandra och med andra
myndigheter utifrdn personens individuella behov. Det kan vara samverkan med Véstra
Gotalandsregionen (VGR) eller Forsakringskassan. For att f& Iamna ut information eller inhdmta
information om personer som ar i behov av insatser inom socialpsykiatri behdvs ett samtycke.

I vilket syfte samtycket inhamtas ska dokumenteras, dessutom ska det framga:

> vilka andra myndigheter som f&r kontaktas

> om och eventuellt nr narstdende far kontaktas

> vilka sakkunniga och referenspersoner som fér kontaktas
> nar samtycket har ldmnats och hur lange det gadller.

En informationsskyldighet finns mellan kommunens medarbetare inom olika verksamheter, till
exempel mellan hemsjukvard, myndighetsutévning och verksamheten.
Informationsskyldigheten ska ske for att alla parter ska kunna ge det stod, den vérd och
omsorg den enskilde har ratt till, férutsatt att den enskilde givit sitt samtycke.

3.7.2 Samordnad individuell planering

Samordnad individuell planering (SIP) ar lagstadgad sedan 2010.

N&r den enskilde har behov av insatser frdn bdde socialtjénst och hélso- och sjukvard har denne
ratt att fa en SIP av kommunen och regionens sjukvérd. Planen ska upprattas om den enskilde
samtycker till att den upprattas och om kommunen eller regionen bedémer att den behdvs fér
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att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda. Den som uppmarksammar behovet ska kalla
till SIP. En SIP ska alltid utgd fran individens behov och delaktighet fran den enskilde.

Av planen ska det framgd vilka insatser som behdvs, vilken huvudman som &r ansvarig,
dtgarder som vidtas av ndgon annan &n kommunen och regionen samt vem av huvudmannen
som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen. Narstdende ska ges méjlighet att delta i
arbetet med planen, om det ar lampligt och den enskilde inte motsatter sig detta. Om det redan
finns en plan enligt ndgon annan bestammelse eller pa frivillig grund, &r det tillrdckligt med den
planen sd lange samtliga foreskrivna krav ar uppfyllda.

4. Forebyggande stod och service

Enligt socialtjanstlagen ska kommunen erbjuda stéd till anhoriga till personer med
funktionsnedsattning, demens eller annan I&ngvarig sjukdom, under forutsattning att den
enskilde ansoker om insats. Stodet kan utformas pa olika satt. Det kan vara riktat till den som
vérdas och indirekt innebéra ett stod for den som vérdar eller det kan riktas till den som vérdar
direkt. Det ska i utredningen framgd pa vilket satt eventuell anhorigs behov tillgodosetts eller
pd annat satt framgd hur hansyn tagits till anhorigs behov.

4.1 Daglig sysselsattning

Daglig sysselsattning enligt SoL ar ett bistdnd fér vuxna personer i arbetsfor dlder med
funktionsnedsattning oavsett om den enskilde bor med eller utan stdd. Insatsen ar till for
personer med psykisk ohalsa, samsjuklighet, I&ngvarig psykisk funktionsnedsattning. Det ska
prévas om deltagaren kan gé vidare frdn daglig sysselsattning i grupp till foretagsforlagd
verksamhet, eller till praktikplats, skyddat arbete eller anstallning. Daglig sysselsattning bedrivs
vanligtvis mandag till fredag. Deltagande i daglig sysselsattning ar avgiftsfri. Om den enskilde
ater lunch i verksamheten enligt SoL betalar han eller hon enligt kommunens taxesystem.
Deltagarnas 6nskemal och intressen ska ha inflytande pa innehallet i daglig sysselsattning.
Detta sker genom individuella samtal och gemensamma méten med deltagarna minst en gang
per termin. Deltagaren fér inte vara alkohol- eller drogpdverkad i den dagliga sysselsattningen.

Livsomrade Innehall Frekvens/Omfattning | Sarskilda villkor
Mellanménskliga relationer | Stéd/motivering | I samband med daglig I samband med
och interaktioner de dagar som den | sysselsittning. vistelse pad
enskilde ska till dagligsysselsattning
daglig kravs alkohol- och
Samhallsgemenskap, sysselsattning. drogfrihet.
socialt och medborgerligt
liv Att engagera sig i
organiserat
socialt liv utanfor
familjen.

4.2 Kontaktperson

Insatsen kontaktperson innebdr att personen ska vara en medmaénniska som kan ge rad till
den enskilde i situationer som inte ar av komplicerad natur samt ge stéd i att bryta den
enskildes isolering.
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Livsomride

Innehall

Frekvens/Omfattning

Sarskilda villkor

Samhallsgemenskap

Mellanmanskliga
relationer och
interaktioner

Kontaktpersonen ska
medverka till att
personer med
funktionsnedsattning
kommer ut i samhallet
och kommer i kontakt
med andra manniskor.
En viktig uppgift ar att
hjdlpa till med att bryta
den enskildes isolering
genom samvaro och
hjalp till
fritidsverksamhet. Malet
ar att den enskilde ska
leva ett sjalvstandigt
liv, och att insatsen
syftar till "hjalp till
sjalvhjalp”.

Individuell
behovsbedémning.

En skalig niva att utgd
fran ar maximalt 12
timmar per mdnad.

Insatsen kontaktperson
ska inte beviljas for en
person som har ett
fungerande privat
natverk eller ar beviljad
insats i form av sarskilt
boende eller
tygghetsboende.

En helhetsbedémning
utifrdn andra beviljade
insatser ska alltid
goras. Kontaktpersonen
bor inte vara personal,
tjansteman, god man
eller forvaltare for den
enskilde, eftersom
detta kan leda till
rollkonflikter.

4.3 Boendestod

Enligt 5 kap. 7 § i SoL ska kommunen verka for att manniskor som av psykiska eller andra skal
moter betydande svarigheter i sin livsforing far méjlighet att delta i samhallets gemenskap och
att leva som andra. Boendestdd &r ett stdd i ordindrt boende och ska ge den enskilde en

majlighet att bli sd sjalvstandigt som majligt.

Boendestdd vander sig till personer med psykisk funktionsnedsattning och avgransas enligt
psykiatrisamordningens definition SoU 2006:5: "En person har ett psykiskt funktionshinder om
han eller hon har vasentliga svarigheter med att utféra aktiviteter pd viktiga livsomréden och
dessa begrdnsningar har funnits eller férvantas bestd under en langre tid. Svarigheterna skall
vara en konsekvens av psykisk funktionsnedsattning”.

Varaktighetstiden formuleras som en minst &rsldng historik av pataglig aktivitetsnedsattning
eller dér man kan anta en forutsagbar aktivitetsnedséattning om minst ett &r. Den del av
malgruppen som har neuropsykiatriska funktionsnedsattningar kan ha flera olika
neuropsykiatriska diagnoser samtidigt. Finns flera diagnoser krévs som regel en bred
samverkan mellan verksamheter inom bl.a. socialtjansten, psykiatrin, habilitering samt 6vrig

halso- och sjukvard.

Boendestdd kan aven ges till personer som i kombination med sin funktionsnedsattning har
riskbruk, missbruk eller annat riskbeteende. Den som har ett missbruks/beroendeproblematik

I6per med tiden storre risk att dven utveckla personlighetsforandringar och psykiska sjukdomar.
Aven det motsatta forhallandet géller. Aven har &r det aktuellt med samverkan fr&n flera olika
myndigheter och samverkansinstanser. Det ar angeldget att olika myndigheter &ven pa ett bra
satt kan mota valdsutsatta individer med psykiska funktionsnedsattningar

Behdver den enskilde stdd eller behandling kring missbruk ansvarar individ- och
familjeomsorgen for den delen. Har den enskilde stod fran flera verksamheter ska dessa
samverka for att den enskildes alla behov ska tillgodoses, forutsatt att den enskilde ger sitt
samtycke till detta.
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Boendestddet ska vara anpassat efter den enskildes behov av sarskilt stdd och kunna utféras
dag och kvall. Centralt i boendestod ar den enskildes delaktighet utifrdn formaga. Boendestod
beviljas med ett tidsbegransat beslut som ska omprévas en gédng om aret med uppféljning var
tredje m&nad. Huvudprincipen ar att boendest6d beviljas till och med 65 &rs dlder. Det ska dock
ske en individuell prévning. Nér det inte langre ar méjligt med insatsen boendestdd, ar det
vanligt att den enskilde beviljas hemtjanst.

Ledsagning ingdr @ven i boendestdd och &r enligt Socialstyrelsens termbank insats i form av
féljeslagare ute i samhallet fér person med funktionsnedsattning. Syftet med ledsagning ar att
frigbra den enskildes deltagande i samhallslivet. Bistdndsinsatsen beviljas d&, som ett led i
strdvandena att underlatta for den enskilde att ha kontakter med andra och att delta i det
samhallsliv individen verkar och lever i. Vid resor till och frdn sjukvardsinrattningar ska i forsta
hand den enskilde anvanda sig av sjukresor genom regionen. I férsta hand ska den enskilde
anvanda sig av sjukresor genom regionen.

Livsomride Innehdll Frekvens/Omfattning| Sarskilda villkor
Alla livsomraden Boendestod ska ses som Individuell For att fa beviljat
kan bli aktuella en samlad insats med behovsbeddmning. insatsen boendestod
bade praktisk hjalp och kravs att individen har
motiverande stod som kan vasentliga svarigheter
variera over tid och i att utfora aktiviteter.
omfattning beroende pa D3 boendestdd och
den enskildes aktuella hemtjanst ar sprungen
behov och livssituation ur samma bistdnd ska
inte samma insats
beslut forekomma.

4.4 Bostad med sarskild service for personer med
funktionsnedsiattning

Enligt 5 kap. 7 § SoL ska kommunen tillgodose bostédder med sarskild service for de individer
som har ett vérdbehov 6ver tid till foljd av psykiska och/eller med fysiska nedsattning.
Bostdder med sarskild service enligt SoL ska vara fullvardiga enligt Boverkets normer.
Funktionsnedsatta personer som inte omfattas av LSS, men som p& grund av sin
funktionsnedsattning ar i behov av ett boende med stdd, kan beviljas bostad med

sarskild service enligt SoL.

Livsomrade Innehall Frekvens/Omfattning | Sarskilda villkor
Alla livsomraden kan [Trygghetsboende ar en Trygghetsboende Trygghetsboendet
vara aktuella i insats som kan bli beviljas for 6 manader  |estdr av lagenheter
genomforandeplan, [aktuell ndr man inte med uppfdljning var som hyrs ut i andra
men beslutet baseras klarar eget boende och tredje mdnad. hand av kommunen.
som regel pé: insatsen boendestdd

inte kan tillgodose Trygghetsboende kan
Allmanna uppgifter  |behoven i ordinart beviljas till personer
och krav boende. med |&ngvarig psykisk

ohdlsa som ar i behov

Samhallsgemenskap, [Insatsen ska leda till att den av narhet och
socialt och enskilde klarar ett eget regelbunden kontakt
medborgerligt liv boende och ska utformas sa med personal éver

att den enskilde aktivt dygnet och darfor inte
Kénsla av trygghet deltar i vardagsaktiviteter klarar eget boende med
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Insatsen ska leda till 6kad boendestod.
trygghet och
meningsfullhet samt till att
utveckla egna formégor och
fardigheter for ett aktivt
deltagande i samhallslivet.

5. Ovriga icke bistdndsbedomda insatser

5.1 Personligt ombud

Psykiskt funktionshindrade ska ha till gang till ett personligt ombud om s& 6nskas. Det
personliga ombudet arbetar helt fristdende fran socialtjdnsten och andra myndigheter och skall
vid behov kunna bistd den enskilde med stéd hjalp i métet med myndigheter och
organisationer.

5.2 God man

God man utses av tingsratt for att utfora ett visst uppdrag Godmanskap kan anordnas for en
person av olika anledningar och en ar psykiskt funktionshinder. En god man skall bevaka den
enskildes ratt, forvalta dennes egendom och sorja for den enskildes person. Huvudregeln ar att
den enskilde/huvudmannen skall godkanna att en god man utses och den enskilde behaller sin
rattshandlingsférmdga. Det innebér dven att den enskilde kan saga upp godmanskapet och att
god man inte far gd emot den enskildes vilja. Undantagsvis kan god man utses utan den
enskildes samtycke om det ar uppenbart att hon eller han inte férmar att sérja for sin person
eller inser sin psykiska oférmdga i den aktuella situationen.

5.3 Forvaltare

Utses liksom god man av tingsratten for den som ar ur stdnd att varda sig sjélv och sin
egendom. Den som utses till forvaltare ér dock inte beroende av huvudmannens samtycke for
sina dtgdrder utan handlar pd eget ansvar for den enskildes intresse och rékning. Den enskilde
behdver inte heller samtycka till att en forvaltare utses och forlorar s lange forvaltaren finns
sin rattshandlingsférmdga. Forvaltarskap skall vara en restriktiv dtgard och vid behov &r det i
forsta hand godmanskap som galler
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