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Rutiner och vagledning i rehabiliteringsprocessen

Inledning

Arbetsgivaren har enligt lagen om allméan forsakring (AFL) och arbetsmiljélagen
(AML) ett ansvar for att en arbetstagare som drabbats av skada eller sjukdom far
del av de rehabiliterings- och anpassningsatgarder som behdvs for att
arbetstagaren skall kunna fortsétta arbeta. Ytterligare bestdmmelser om
arbetsgivarens skyldighet att anpassa arbetsplatsen finns i Arbetsmiljoverkets
foreskrifter 2001:1 och 1994:1 samt i lagen om férbud mot diskriminering av
personer med funktionshinder.

En lyckad rehabilitering innebar att arbetstagaren kan aterga till sitt ordinarie
arbete. Detta foljer av att syftet med rehabiliteringsskyldigheten ar att
arbetstagaren skall aterga i det ordinarie arbete enligt gallande anstallningsavtal.

Arbetsgivaren ar aldrig skyldig att omorganisera verksamheten for att finna
lampliga arbetsuppgifter till en arbetstagare som inte kan aterga till sitt ordinarie
arbete, och inte heller att utvidga verksamheten for att skapa nya arbetsuppgifter
at arbetstagaren.

Rehabilitering och sekretess

Personer som ar inblandade i arbetet med rehabilitering av enskilda arbetstagare
omfatts i offentlig verksamhet av sekretesslagens bestdmmelser. Dér regleras att
de som deltar i anpassnings- och rehabiliteringsverksamhet inte far réja uppgifter
som framkommit vid rehabilitering for andra manniskor. Den som beroérs skall ha
givit sitt samtycke och utlamnande av uppgift skall forenas med ett férbehall som
inskrénker ratten att lamna informationen vidare. Dokumentationen under hela
rehabiliteringsprocessen skall forvaras pa ett sadant satt att sekretessen efterlevs.
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Rehabiliteringsprocessen
Nar foreligger rehabiliteringsskyldighet ?

Om en eller flera av nedanstaende punkter ar uppfyllda intrader arbetsgivarens
rehabiliteringsskyldighet enligt AFL.

Sjukskrivning i 28 sammanhédngande kalenderdagar eller mer

Upprepad korttidsfrAnvaro om mer an sex ganger per ar (forutsatt att
rehabilitering inte &r uppenbart onddig)

Den anstallde sjalv begar det

Steg 1

Samtal om rehabiliteringsbehov

Nar rehabiliteringsbehov foreligger kallar narmaste chef till ett samtal for att
understka om det finns behov av speciella insatser. Arbetstagaren skall upplysas
om att en rehabiliteringsutredning kommer att pabérjas i och med detta samtal.
Hela processen och dess mal skall presenteras for arbetstagaren sa att hon eller
han far vetskap om kommunens policy i rehabiliteringsfrdgor och vad hon eller han
kan forvanta sig. Vid detta samtal skall forsdkringskassans blankett
”Rehabiliteringsutredning” fyllas i. Kompletteringar kan &ven gdras senare.

Rehabiliteringsbehov foreligger ej

Om arbetsgivaren och arbetstagaren vid samtalet kommer fram till att det inte
forligger nagot behov av speciella insatser kan arbetstagaren aterga i arbete och i
och med detta avslutas arbetsgivarens rehabiliteringsutredning. Observera att
avslutet skall vara formellt och férvaras i personalakten.
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Steg 2

Rehabiliteringsutredning — handlingsplan

Arbetsgivaren ar ansvarig for att en rehabiliteringsutredning genomfors och en
handlingsplan uppréattas. Till rehabiliteringsmoétet kallas arbetstagare, narmaste
chef och forsakringskassans handlaggare, och i forekommande fall lakare fran
Amalshalsan. | speciella fall kan representant fran personalavdelningen delta.
Arbetstagaren kan till denna traff aven ha stdd fran sin personalorganisationen om
hon eller han s& onskar.

Utifran den medicinska diagnosen och de narvarandes kompetensomrade
bestammer man vilka rehabiliteringsatgarder som skall vidtas fér att en atergang
till ordinarie arbete skall bli mojlig. Arbetsgivaren for anteckningar. Vilka atgarder
som skall vidtas dokumenteras pa blanketten och skall dessutom vara
tidsbestamda. Vidare skall uppféljningsmoéten tydligt anges i dokumentationen.
Arbetsgivaren och arbetstagaren samt eventuell representant for
personalorganisationen undertecknar blanketten som darigenom 6verrenskommes.

Rehabiliteringsutredningen eventuellt kompletterad med andra dokument ar att
betrakta som en handlingsplan i det fortsatta rehabiliteringsarbetet. En kopia skall
overlamnas/skickas till forsékringskassan.

Om man vid motet kommer fram till att behov finns, kan resurser avropas fran
foretagshalsovarden. Detta skall/bor ske i samforstand med personalavdelningen
centralt.

Steg 3

Genomférande av handlingsplan

Insatserna startar och under genomforandet halls uppfoljningsmaéten.

Arbetsgivaren avgor i samrad med arbetstagare och forsakringskassa vilka aktorer
som skall delta. Under motet kan eventuella korrigeringar i handlingsplanen goras
om sa behovs. Efter tre till sex manader, allt enligt handlingsplanen, boér planen
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vara genomfaord.

Arbetstagaren medverkar inte i sin rehabilitering

Om arbetstagaren, utan godtagbara skél, inte medverkar i sin rehabilitering eller
avbryter rehabiliteringen i fortid anses rehabiliteringen vara avslutad. Exempel pa
att arbetstagaren inte medverkar kan vara att ho/han inte kommer till mdten,
vagrar ga till foretagshalsovarden eller avbryter arbetstraning. Notera att
arbetsgivaren kan stilla krav pa arbetstagarens medverkan fran och med det att
rehabiliteringsutredningen inleds enligt steg 1.

Steg 4
Rehabiliteringsutredningen avslutas

Arbetsgivarens rehabiliteringsutredning skall avslutas pa ett formellt satt. Detta
gors lampligen genom att arbetsgivaren kallar samtliga parter till ett nytt mote. Vid
detta mote gar arbetsgivaren igenom vilka atgarder som vidtagits under
utredningen samt redogor for hur dessa utfallit, vilket utmynnar i ett
stallningstagande huruvida arbetstagaren har "arbetsformaga av betydelse” eller
inte i forhallande till sitt ordinarie arbete. Darefter forklarar arbetsledaren/chefen
rehabiliteringsutredningen som avslutad. Detta dokumenteras tillsammans med en
detaljerad beskrivning av alla atgarder som vidtagits. Arbetsgivare och
arbetstagare undertecknar dokumentet.

Steg 5
Atergéng i arbete eller inte

Har arbetstagaren “arbetsformaga av betydelse” skall arbetstagaren aterga till sitt
ordinarie arbete.

Placering till annat arbetsstéalle kan komma att ske i undantagsfall.
Anstallningsavtalet ar emellertid oférandrat. Saknar arbetstagaren "arbetsformaga
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av betydelse” och atergang till ordinarie arbete darmed inte ar mdjlig, kan
arbetsgivaren dvervaga uppsagning av personliga skal.

Steg 6

Uppsagning och omplacering

Innan arbetsgivaren sager upp en arbetstagare av personliga skal maste
arbetsgivaren forst underséka om det finns ndgon omplaceringsmajlighet inom hela
kommunen enligt LAS § 7:2. Sadant omplaceringsférsok/utredning och resultat
skall dokumenteras. Om ingen omplaceringsutredning gjorts foreligger ingen saklig
grund for uppsagning. Omplaceringsutredning skall ske i samband med varsel och
underrattelse om uppsagning.

Arbetsgivaren skall for att ha fullgjort sin omplaceringsskyldighet undersdka vilka
vakanser som finns i hela kommunen under hégst en manad. Arbetsgivaren har
aven skyldighet att se 6ver vilka vakanser som kommer att uppsta under en snar
framtid, t ex pensionsavgangar och redan kanda uppsagningar.

Arbetstagarens kvalifikationer bedéms gentemot de kvalifikationer som kravs for
tjansten vid nytillsattning, inte i forhallande till andra personer som soker tjansten.
Arbetstagaren kan inte begéara att arbetsgivaren avgransar sin utredningsskyldighet
till vissa forvaltningar.

Ur ett arbetsrattsligt perspektiv ar det fullt tillrackligt att erbjuda arbetstagaren ett
skaligt erbjudande om omplacering. Erbjudande om omplacering gors pa sarskild
blankett.

Om arbetsgivaren inte hittar ndgon mojlighet till omplacering dar arbetstagare har
tillrdckliga kvalifikationer eller arbetstagaren avbdjer skéligt erbjudande om
omplacering inleds ett uppsagningsforfarande p g a personliga skal (LAS 8§7).
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Rutiner for kontakt och dialog vid sjukskrivning

Period Arbetstagare Arbetsgivare Personalenheten |Forsakringskassa |Foretagshéalsovard

Dag 1 Sjukanmalan till Tar emot
arbetsgivaren. sjukanmalan.

Lakarintyg fran forsta | Inleder en
dagen lamnas pa dialog om orsak.
anmodan fran

arbetsgivaren.

Dag 2 -7 Fortlopande Fortlopande Registrerar
kontakter med kontakt med sjukanmaélan
arbetsgivaren, arbetstagaren
alternativt sker detta |alternativt
genom utsedd genom utsedd
kontaktperson kontaktperson.

Skickar
sjukanmalan till
personalenheten

Dag 8 — 21 Lamnar lakarintyg. Far lakarintyg. |Far lakarintyg

Fortsatta kontakter
med arbetsgivaren
alternativt
kontaktperson.
Besoker
arbetsplatsen, deltar i
arbetsplatstraffar
eller méten.

Kontakter med
arbetstagaren
for uppfdljning.
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Period Arbetstagare Arbetsgivare Personalenheten |Forsakringskassa |Foretagshéalsovard
Dag 22 Kontakt med Regelbunden Skickar info till Borjar betala Inkopplas vid behov
arbetsplatsen och kontakt med forsakringskassan |sjukpenning
forsakringskassa arbetstagaren. |om sjukskrivning
Genomfor
samtal om
rehabiliteringsbe
hov
>4 veckor, Medverka i Utfora Bitrader vid behov |Far rehab Medverkar vid behov
eller upprepad | rehabiliteringsutredni |rehabiliteringsut utredningen och
franvaro ng redning. upprattar rehab

Kontakt med
forsakringskassa
och vid behov
aven
foretagshalsovar
d

plan tillsammans
med arbetstagare,
arbetsgivare

Pa langre sikt

Kontakten med
arbetsplatsen
fortsatter

Foljer upp och
ar ansvarig

Bitrader vid behov

Samordningsansvar

Medverkar vid behov
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