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Utvardering av intern kontroll for Melleruds kommun
2018

Inledning

Intern kontroll
"Intern kontroll handlar om att ha ordning och reda, veta att det som ska gdras blir gjort och att det
sker pa ett bra och sakert satt.”?

Syftet med den interna kontrollen i Melleruds kommun &r att sékerstélla att styrelser och nAmnder
uppratthaller en tillfredstallande intern kontroll, d.v.s. de ska med rimlig grad av sakerhet sakerstalla
att foljande mal uppnas:

e andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer, reglementen, policys m.m.?2

Uppfdlining och utvdrdering enligt reglemente och strategi for arbetet med intern kontroll

Styrelsen ska med utgangspunkt frdn namndernas uppféljningsrapporter utvardera kommunens
samlade system for intern kontroll och i de fall forbattringar behovs féranstalta om sddana. Styrelsen
ska aven informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala foretagen och
kommunalférbunden.®

Namnden ska tre ganger per ar, i samband med att forsta prognos redovisas till fullméktige, i
samband med delé&rsbokslut och arsbokslut, upprattande rapportera resultatet fran uppfoljningen av
den interna kontrollen inom ndmnden till styrelsen. Rapporteringen ska samtidigt ske till kommunens
revisorer.*

Rapporteringen ska besta dels av ett skriftligt underlag som hamtas ur Stratsys, dels en muntlig
rapport fran presidiet vid bokslutsdialogen. Vid rapportering till kommunstyrelsen ska viss information
framga.®

Arbetet med intern kontroll 2018

I samband med framtagandet av styrdokument for intern kontroll har information héllits for samtliga
namnder och styrelsen. Syftet var att 6ka kunskaperna om intern kontroll, politikernas ansvar samt
forslaget till styrdokument.

Den 22 november 2017 faststallde fullmaktige om reglementet och strategin for arbetet med intern
kontroll. Namnderna och styrelsen fick till den 31 mars 2018 p4 sig att ta fram arets planer. Tre av
fyra organ var klara i tid.® Den fjarde planen faststélldes i under maj manad.

e KS9/5

e KUN 21/3
e BN21/3
e SN 27/3

Y P4 den sékra sidan. Om intern kontroll for fortroendevalda i kommuner och landsting, SKL

2 1 8, Reglemente for intern kontroll, KF § 140, 2017-11-17.

3 11 8, Reglemente for intern kontroll, KF § 140, 2017-11-17.

410 8, Reglemente for intern kontroll, KF § 140, 2017-11-17.

5> Avsnitt 3.1.5, Strategi for praktiskt arbete med intern kontroll i Melleruds kommun, KF § 140, 2017-
11-17.

6 Namndernas beslut om intern kontrollplan 2018.



https://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7164-334-6.pdf
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Kommunstyrelseférvaltningen har stottat respektive forvaltning och ndmnd i alla steg av arbetet enligt
strategin:

Forst traffades forvaltningen for att beskriva ndamndens verksamhet och identifiera risker. Namndens
presidium har sedan véarderat och kompletterat identifierade risker samt uppdrog till
forvaltningschefen att ta fram atgéarder och kontroller for risker till planen. Namnden har sedan
faststéllt dessa planer.

Namnderna har rapporterat sitt arbete med intern kontroll till styrelsen

e KS9/5, 30/1

e KUN 21/3, 26/9

e BN 21/3, 29/8, 24/10
e SN 27/3, 27/9

I samband med rapporteringen till styrelsen ska &ven revisorerna fa del av denna. Genom dialog med
kommunens revisorer, vilka aven fatt en foredragning av kommunens arbete med intern kontroll, har
de bestamt sig for att bevaka kallelserna vilket innebar att de pa egen hand fangar upp och tar del av
namndernas redovisning av den interna kontrollen till kommunstyrelsen.

I samband med bokslutsdialogen diskuterades namndernas arbete med intern kontroll 2018.

Med stdd av 11 § i reglemente for intern kontroll beslutade kommunstyrelsen den 7 november att
skicka ett brev om utvardering av intern kontroll till nAmnderna och ett brev till kommunala féretag
och kommunalférbund. Syftet med brevet till namnderna var dels att vara lyhérda for namndernas
erfarenheter med det nya sattet att arbete med intern kontroll, dels inhdmta underlag till denna
utvardering samt forslag till utveckling av systemet med intern kontroll. Namnderna har inte
aterkommit med svar pa frdgorna som stalldes:

1. Pa vilket satt har det nya arbetssattet underlattat for namnden i sitt ansvar att se till att det
finns en fungerande intern kontroll fér nd&mndens verksamhet?

2. Pa vilket satt bedomer namnden att den interna kontrollen ar ett verktyg for att det finns en
intern kontroll samt att verksamheten arbetar enligt beslut och riktlinjer?

3. Vilket behov av stdd 6nskar ndmnden i det fortsatta arbetet med intern kontroll 2019?

Syftet med brevet till bolagen och forbunden (Dalslands Turism AB, Melleruds bostéader AB, Fyrbodals
kommunalférbund, Dalslands miljé- och energiférbund och Norra Alvsborgs raddningstjanstférbund)
var att informera sig om hur den interna kontrollen fungerar inom dessa verksamheter. Svar pa
foljande fragor onskades senat den 19 december 2018:

1. Hur bedrivs bolaget/forbundets arbete med intern kontroll?

2. Hur ser arbetsfordelningen ut mellan de fortroendevalda respektive tjanstepersoner?

3. Bedomer styrelsen/direktionen respektive revisorerna att bolagets/férbundets interna kontroll
ar tillracklig?

4. Finns det ndgot som framkommit vid arbetet med den interna kontrollen och som Melleruds
kommun bor kénna till?

Tre av organisationerna har aterkommit med en redovisning inom angiven tidsram. Efter paminnelse
har ytterligare en inkommit med en redovisning. Tva av organisationerna anger att
styrelsen/namnden/direktionen ar delaktiga i arbetet med intern kontroll.

Implementering och vidmakthallande av modell for intern kontroll

| strategin beskrivs férutsattningar for implementering av modellen for intern kontroll inom sex
omréaden.
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Engagemang och ambassaddrer

De fortroendevaldas engagemang kravs for en lyckad implementering och for att vidmakthalla arbetet
med intern kontroll! Detta ar inte bara en forutsattning vid implementeringen, utan aven i det
I6pande arbetet. Presidierna har medverkar aktivt vid framtagande av internkontrollplanerna.
Forvaltningarna skulle utse ambassadorer for arbetet. Detta har skett under 2019 och
ambassadorerna har getts utbildning. Kommunstyrelseforvaltingen har lamnat stdd till namnder och
forvaltningar och avser att fortsatt gora det. Nagon tillfallig arbetsgrupp har inte satts samman da det
inte beddmts féreligga behov av ett forum till. Ordinarie forum har anvants.

Utbildning
Utbildningar har hallits for alla namnder och styrelser. Namndens ordforande och chefer ar ansvariga
for att utbilda nya ledamoter och medarbetare om intern kontroll.

Forsta dret med ny modell
Kommunstyrelseforvaltningen har aktivt stottat forvaltningarnas och néamndernas arbete med intern
kontroll. Stodet malgruppsanpassas utifrdn behov.

Verktyg for intern kontroll

Inom kommunstyreforvaltningen finns kompetens for att inom befintligt system utveckla och
tillhandahalla ett verktyg for arbetet med intern kontroll. Goda méjligheter finns for att anpassa
systemet utifrdn de behov som verksamheterna ger uttryck for. Lopande kalibrerings har skett for att
gora systemet sa anvandbart som mojligt. Exempelvis har ett flode byggts och som ar anpassat efter
arbetsflodet i strategin samt har rapporteringen underléattats genom att det finns fardiga rapporter
som genereras av den information namnderna lagt in i systemet. De fortroendevalda s& val som
tjanstepersoner kan ga in och titta i systemet (Stratsys).

Omvdrldsanalys och erfarenheter fran utvardering
En omvarldsanalys som stéd for arbetet med intern kontroll ska tas fram i samband med
framtagandet av omvarldsanalys till budgetarbetet. Detta har inte skett under 2018.

Gemensam planering for avvikelser
Konstaterade avvikelser inom intern kontroll behdver hanteras. For att sdkerstélla hantering och ett
enhetligt forhallningssatt ska en plan for avvikelser tas fram. Denna ar inte framtagen annu.

Slutsatser

Arbetet med intern kontroll fick en rivstart under 2018. Férvaltningarna och ndmnderna har varit
engagerade. Genom utbildningsinsatserna har forstaelsen for att det ar politikernas ansvar, inte
tjanstepersonerna, att det finns en fungerande intern kontroll 6kat. Denna forstaelse behover
fortsatta att Oka, vilket blir sarskilt viktigt vid ny mandatperiod.

Néastan alla namnder har faststallt sina planer fér intern kontroll inom angiven tid. Nastan alla
namnder har rapporterat vid de angivna uppféljningstillféllena och i huvudsak i tid. Respekten for nar
planer behdver vara klara och tidpunkterna for rapporteringstillfallena behéver respekteras i storre
utstrackning. For att underlatta bor tidpunkterna konkretiseras i form av datum.

Under aret har kommunens revisorer fatt information om reglementet och strategin for arbetet med
intern kontroll. Rapporteringen till revisionen underlattas av de sinsemellan bevakar styrelsens
kallelser med rapporterna fran namnderna.

Olika strategier har anvants av nAmnderna i frdga om att hantera risker. Nagon namnd valde att
forsoka hantera alla risker under aret, medan en annan namnd valde att hantera nagra risker. Bada
tillvagagangssatten ar mojliga enligt befintliga styrdokument. Det ar upp till politikerna vilket satt just
deras namnd ska anvéanda eftersom det handlar om att bade sékerstalla att det finns en rimlig grad
av sakerhet samtidigt som kostnads-nytta-perspektivet behdver dvervagas.



2019-03-05

Den interna kontrollen ska vara synlig — ett bestamt och systematiskt arbete utifran organisationens
behov; ett arbete som ar integrerat i styrningen, i det I6pande arbetet, i processer och system. Det ar
inte ndgot parallellt uppdrag. Det &r en férdel om det praktiska arbetet i storre utstrackning knyts till
styr- och ledningssystemet.

Né&r styrelsen bad om en redovisning av arbetet med intern kontroll fran bolag och styrelser blev
reaktionerna olika. For ndgon var det en sjalvklarhet att rapportera till kommunen, ndgon hade redan
insett att detta var ett utvecklingsomrade de sjalva redan identifierat och ndgon valde att inte svara
alls. Inom uppsiktsplikten ar detta ett forfarande kommunstyrelsen bér fortsatta med och framfér allt
félja upp resultatet av, sarskilt for att sékerstalla att &ven politikerna inom dessa organ tar sitt ansvar
for den interna kontrollen.

Reglemente och strategi for det praktiska arbetet med intern kontroll ar utformat mot bakgrund av en
nulégesinventering av ndmndernas arbeten med intern kontroll, nya kommunallagens bestammelser,
publikationer fran Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och erfarenheter frdn andra kommuner. |
samband med att forslaget remitterades 6nskade tva namnder att antalet rapporteringstillfallen
reducerades, vilket inte ansags relevant med tanke pa att namnderna da knappt varken diskuterat
eller arbetat med intern kontroll pa flera ar. For att fullt ut implementera arbetet med intern kontroll
och etablera en vara av att arbetet ar en del av det ordinarie arbetet, bor inte antalet
rapporteringstillfallen reduceras. Ett tips till némnderna och forvaltningarna &r att sprida ut arbetet
med intern kontroll, dvs. atgarder och kontroller, vid olika tidpunkter over aret. P& sa vis skapas
forutsattningar for forvaltningarna att arbeta med atgéarderna.

Under 2018 har namnderna och forvaltningen gjort ett omfattande arbete for att komma igang med
intern kontroll och forhalla sig till de nya styrdokumenten. Det har kdmpat pa och gjort ett stralande
jobb vilket borgar for fortsatt utveckling av det praktiska arbetet med intern kontroll inom Melleruds
kommun.

Forslagen i sammanfattning:

e Respekten for angivna tidsramar och rapporteringstillfallen bér utvecklas. Datum bdor tas fram
som stdd i arbetet.

e Intern kontroll bér ses som en del i ordinarie arbetet samt som en del av styrning och ledning
av kommunens verksamhet. Det ar angelaget att arbetet med planering och uppféljning
planeras i god tid.

o Namnderna ska "med rimlig grad av sékerhet” se till att det finns en fungerande intern
kontroll. Ett tips kan vara gora rimliga avvagningar i férhallande till omfattningen av den
interna kontrollen. Detta medges inom ramen for befintliga styrdokument.

o Kommunstyrelsen bor fortsatta folja upp arbetet med och i vissa fall sérskilt verka for vidare
utveckling av bolagens och forbundens arbete med intern kontroll. De fortroendevalda har
motsvarande ansvar for intern kontroll i dessa verksamheter och bdr géras mer delaktiga i
den man de inte redan ar det.

o Fortséatt arbetet med att implementera reglementet och strategin genom att ta fram
omvarldsanalysen och avvikelseplanen samt att stddja presidierna och forvaltningens
ambassadorer i arbetet.

e Under 2017-2018 genomfdrdes utbildningar och information om intern kontroll. Dessa bor vid
behov genomfdras igen med anledning av den nya mandatperioden.
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